Quehenberger
Close to your business. logistics Il H H N RENENR

VALLALATI POLITIKA

A minéségre, biztonsagra, kornyezetvédelemre,
informéaciobiztonsagra, valamint a cselekvési alapelvekre és a
kildetésnyilatkozatra vonatkozo vallalati politika
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A fels6 vezetés a vallalkozéi gondolkodas és cselekvés elemi alapjaként hatarozta meg és
dokumentalta az AUGUSTIN QUEHENBERGER GROUP GmbH-ra (és annak 0sszes
kapcsolt  vallalkozasara) vonatkozé minGségi, biztonsagi, kornyezetvédelmi és
informé&cidbiztonsagi politikéat.

Szilard iranyitasi rendszer nélkll elképzelhetetlen a mindségi, biztonsagi, koérnyezeti és
informaciobiztonsagi kovetelményeknek megfelel6 szolgaltatasok nyujtasa.

Ezért biztositjuk azt, hogy az AQG vdllalati politika:
a szervezet céljghoz és kontextusahoz illik, és tamogatja a stratégiai irdnyokat,

kotelezettséget tartalmaz a jogi és mas kdvetelményekhez és IMS (mindség, biztonsag,
kornyezet) iranyitasi rendszeriink allando javitdsahoz és hatékonysagahoz,

keret biztositasa a mindségi, biztonsagi, kornyezeti és informaciobiztonsagi célok
meghatarozasadhoz és értékeléséhez

a vallalatnal dokumentélt informéacidként all rendelkezésre, ismertté lett téve, megértve és
alkalmazva lesz,

folyamatos alkalmassagara kilesz értékelve,
a dolgozok szamara Intraneten és

a nyilvdnossag szaméra Interneten keresztll hozzaférheté.
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A meghatarozaskor az aldbbi pontokat vesszik figyelembe:

Kotelezettség az allando javitashoz,

kotelezettség és felelésség a dolgozdk védelmére, illetve a munkavédelem érdekében,
a dolgozdk tovabbfejlesztése,

kuls6 érdekelt felek kdvetelményei és elvarasai,

kotelezettség a gyartasi biztonsag érdekében,

kotelezettség az érvényes torvények betartasahoz,

kotelezettség a kornyezet védelmére és a kdrnyezeti szennyezés elkerilésére, valamint
kotelezettség a teljesitésre,

kotelezettség a tartds fenntarthatésag érdekében,
felel6sség a tarsadalmi sztenderdekkel szemben,
az informaciobiztonsag szavatolasanak kotelezettsége

rendszeres ellenérzés aktualis allapotra

A vallalati politika alkalmazasakor

tartsuk be a DIN EN ISO 9001 ,14001, 45001, 27001 valamint az egyéb iparagi szabvanyok
(példaul SQAS, GDP Transport, GMP FSA stb.) kdvetelményei kdvetelményeit, melyek
iranyitasi rendszerink alapjait képezik,

tartsuk be az osszes tovabbi el6irast, rendeletek és dokumentumot valamint a tobbi
vonatkozé kovetelményt élelmiszerek, tapok és gyogyszerészeti termékek biztonsagahoz,

torekedjink az 6koldgiai, tarsadalmi és tartds fenntarthatosag vonatkozasaban arra a
felel6sségre, mely iranyitasi rendszerinkben van definialva.
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A vallalatvezet6ség kotelezi magat és mindent elkovet annak érdekében, hogy az
aldbbi vallalati politikai alapelvek folyamatosan alkalmazva és kiértékelve legyenek:

1 Ugyfelek és partnerek

A vevBk kovetelmények és igényei a szervezet folyamatorientalt kialakitasanak
megfeleléen folyamatosan elemezve lesz, és rendszeresen kiértékelve. Az a cél,
hogy megfelel6 termékek, szolgaltatdsok és megoldasok altal vevéink
megelégedettsége emelkedjen, és hogy vevéinkkel egy partnerségi kapcsolatot
épitstnk fel.

Szallitéinkkal és nemzetkdzi partnereinkkel valo sikeres egyuttmikodésink teszi
azt szamunkra lehetbvé, hogy megbizasainkat kompetensen és megbizhatdéan
tudjuk lebonyolitani.

2 Folyamatorientacié és -fejlesztés

Véllalatunk fontos célja a szervezet folyamatorientalt kialakitasa altal az iranyitasi
rendszer allandé fejlesztése és javitasa vonatkozasaban annak hatékonysagara és
hathatésagara torekedeés.

Hosszu tavon a vallalat jov6je a gazdasagi teljesitOképesség, mindség,
controlling, folyamataink és szolgaltatasaink &lland6 javitasa altal van biztositva,
valamint BBS- iranyelveink és tovabbi bovulésink kovetkeztében.

3 Kiuldetésnyilatkozat és marka

5

Példaképlink a marka szolgalatdban all, és a kapcsolatot szabdlyozza a
tulajdonosok, a vezet6ség és a dolgozok kdzott a jogok és kotelezettségek elosztasa
révén. A tevékenységi utasitdsok abbdl a célbdl vannak kialakitva, hogy az tzemi
mindennapok soran a marka értékei érvényestljenek.
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4 Célkitlizések és értékelés

©

A kozponti vallalati politika (IMS- mindség, biztonsag, kdrnyezet) és célkitiizéseink
vilagosan vannak meghatarozva és definidlva. A pillanatnyi kévetelményeknek
megfeleléen ezek konkrét és mérhet6 eléfeltételekké lesznek felbontva, és ezeket a
vezetdség fellugyelni fogja.

Az iranyitasi rendszernek a vallalatvezetéség altali éves kiértékelésérol a
konyvvizsgaloi jelentések és a KPI- jelentések alapjan, stb., a vezet6ség altali
felllvizsgalatok biztositiak a rendszer megfeleléségét, hatékonysagat és allandé
javitasat. lgény esetén naprakésszé lesz téve, és az Osszes dolgozé szamara
hozzaférhetéve lesz téve.

5 Alkalmazott

=ile =ile

Mint szolgaltaté vallalat nagyon jol tudjuk, hogy mekkora jelentésége van a képzett
dolgozdéknak. Csak motivalt és tanulni vagy6 dolgozOk nyujtanak garanciat a
magas mindséghez!

Az 0sszes dolgozd éallandé mindsitése, kompetenciaja és tovabbképzése lesz
eldbmozditva és megkovetelve.
Kotelez6 vallalati politikankat az 6sszes dolgozonk tudomasara juttatjuk. Ezt az
Intraneten, megrendezett betanitasokon hozzuk nyilvanossagra annak érdekében,
hogy a mindséggel, biztonsaggal és kornyezettel kapcsolatos felel6sségtudatunkat
elébmozditsuk.
Felel6sséget vallalunk dolgozdinkért. Ezeket a vezérelveket soha nem veszitjuk
szem el6l az 6sszes dontésink meghozatalakor. Az ember és az élet védelme a mi
legnagyobb prioritasunk.
Célokat tlziink ki a munkavédelem megjavitasa érdekében.
Gondoskodunk arrél, hogy a munkahely és a munkakdrnyezet dolgozéink
fizikai érintetlenségét és egészséget garantalja.
Kotelezettséget  vallalunk a  konzultaciéra (szakember éltal végzett
tanacsadasra), valamint arra, hogy a foglalkoztatottak, ill. azok képviselbi részt
vehessenek rajta.
Megéllapitjuk a veszélyeztetettséget, értékeljik az azonositott kockazatokat és
veszélyeket, valamint meghatarozott intézkedési hierarchia mentén korrekcios
€s javitast szolgal6 intézkedéseket vezetiink be.
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6 Tarsadalmi sztenderdeket
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Kotelezettséget vallalunk azért, hogy betartsuk a tarsadalmi sztenderdeket:

A nemre és szarmazasra vald tekintet nélkil kindljuk az azonos tarsadalmi és
jogi lehetéségeket.

Nem tdriink semmilyen diszkriminaciot az alkalmazasi viszonyoknal,
alkalmazasoknal, kartéritéseknél, tovabbfejlesztéseknél és felmondasoknal.

Az igazsagos fizetés mellett szallunk sikra. Semmilyen fizetés nem
alacsonyabb, mint az alkalmazand6 térvényes minimum.

Az Osszes dolgozét tisztelettel és méltésaggal kezeljuk, fliggetlendil koruktdl,
nemuktdl, csaladi allapotuktol, politikai hovatartozasuktol, nemzetiségliktol
vagy fajtajuktdl, korlatozottsaguktol, szexualis bedllitottsaguktol, valamint
vallasuktol, és nem tdriink semmilyen megkdilénboztetest.

Respektéljuk dolgozéink egyesllés szabadséagat, és ahhoz val6é jogukat, hogy
képviselbiket szabadon valaszthassak meg.

Kotelezettséget vallalunk hogy az alabbi Gzleti, etikai alapelvekhez:
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A mi alapvetd alapelviink a hibatlan viselkedés és fair (izleti eljaras.

Nem engedjiik meg vevlinkkel vagy mas partnereinkkel szembeni biztositékok
vagy elényok igéretét (pl. megvesztegetest).

Kijelentjuk, hogy korlatlanul harcolunk a korrupcio ellen, és nem fogadunk el
semmilyen térvényellenes tevékenységet.
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7 Kornyezet és fenntarthatdsag

Mint egy kozepes meéretd, a tulajdonos altal vezetett logisztikai vallalat, nem csupan
vevlink termékeiért vallalunk felelésséget, hanem ezek termékeinek fenntarthato,
kornyezettudatos széllitaséért is.

Ezért tartjuk kotelezettséginknek jarmiparkunk karos anyag kibocsatasatol
mentes kialakitasat.

A teherautOk vezetési- és futasi teljesitményének célzott felllvizsgéalata tovabb
csokkenti a kérnyezeti terhelést.

Alternativ szallitbeszkdzoket hasznalunk, és kiszolgaljuk magunkat a sinen
térténé  széllitas infrastruktaraja terdletén. Faradozunk egy optimalis
rakomanykihasznaltsag megvalositasaért, és a minimalisra szandékozunk
csOkkenteni a teherautdk Uresjaratait.

Csak olyan alvallalkoz6 széllitovallalatokat alkalmazunk, amelyek megfelelnek
a szabvanyainknak

ig Tudataban vagyunk a kornyezettel kapcsolatos felelésséglinknek, és ezért
megteszink mindent az aktiv és megel6z6 kornyezetvédelem érdekében.
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Uzemek: A jarmipark javitasénal és  karbantartasénal  keletkezd
hulladektermékek szétvalasztva lesznek O6sszegyljtve, és Ujrahasznositasra
vagy ellenérzétt megsemmisitésre el lesznek szallitva.

Szemétbe térténd kidobas: A kilbnféle anyagok szétvalasztottan térténé
O6sszegylijtése révén lehetbleg sok nyersanyag lesz visszavezetve a keringési
rendszerbe. Ebben az 6sszefliggésben éves hulladékmérleget kell késziteni.
Energia: Amennyiben ez szamunkra lehetséges, telephelyeink Uj épitése
soran, illetve feltjitasok, ill. szanalasok alkalmaval figyelembe fogjuk venni az
atélldst a megujuld energidkra, ezt felvesszik gondolataink kozé, és
amennyiben ez gazdasagilag megengedett esz szamunkra, ezeket figyelembe
fogjuk venni.

Ahol lehetséges, Uzemi létesitményeinkre fotovoltaikus rendszereket
telepitlink.

Eves fenntarthatosagi jelentés készil (az aktudlis adatok szerint), amely
tartalmazza a CO2-mérleget is, weboldalunkrol letltheté.
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8 Termékbiztonsagot

QG Intézkedéseket fogunk tenni, hogy a termékbiztonsagot minden idépontban
L= teljesiteni tudjuk, és ezzel a reklaméciokat a minimalisra csokkenthessuk.

9 Informacidbiztonsag

Szolgaltatd véallalatként szamos informaciot kezelink magas rendelkezésre allasi,
titoktartasi és integritasi elvarasok mellett, és azok védelme az Ugyfeleinkkel és
@ partnereinkkel folytatott bizalmi egyuttmikodés elengedhetetlen eleme. A jogi
kovetelmények és a szerzGdéses kotelezettségek mellett mindenekel6tt sajat
elvarasunk, hogy az informéacidbiztonsag munkamaodszerink szerves részéveé valjon.

10 Alkalmazéas és hatékonyséag

Annak érdekében, hogy a IMS-rendszert (minéség, biztonsag, kérnyezet) biztositani
tudjuk, a vallalatvezetéség a vallalaton belil meghatarozta a felel6soket. Ezek-

U minden esetben az elbre betervezett és meghatarozott feladattertletek keretein beldl
- vannak megbizva és meghatalmazva arra, hogy a rendszer betartasat és
hatékonysagat fellgyeljék, valamint hogy meghatarozott id6kozokben és
kulonleges alkalmakkor errél kozvetlenul a vallalatvezetoséget értesitsek.

11 Rendeletek és jogszabalyok

Kotelességunknek tekintjuk, hogy megfeleljink az 0sszes vonatkozo jogi és
@ szabdlyozasi kdvetelménynek, rendeletnek és torvénynek, valamint a bels§ és az
ugyfelekkel kapcsolatos el6irasoknak.

12 Erdekelt felek (stakeholder)

Nyilt parbeszédre toreksziink az ©sszes érdekelt, kontextusaban a véllalathoz

] I"ETI'W tartozo kiils6é korokkel (pl. vevok, szomszédok, hatédsagok, szovetségek, stb.). A mi

m vallalati politikank a weboldalunkon hivatalosan lesz rendelkezésre bocsatva
letoltéshez.
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Az AUGUSTIN QUEHENBERGER GROUP GmbH véllalati (IMS) politik4jat a vezetéség
hatarozza meg és kezeli. igy az az egész vallalati diviziora vonatkozik, és a tarsasag
minden szintjén kotelezé. Minden alkalmazott mindségi felelésséget visel az altala végzett
tevékenységekért és felelés a megfelelé informacidbiztonsag fenntartasaért.

A vallalatvezetés a jelen vallalati politikat kotelezd érvénnyel hatalyba helyezi.

StraRwalchen 21.08.2023

Telepulés/datum

Az eredeti alairassal ellatott jovahagyas német valtozatban kerilt kiallitasra és minden nyelvi valtozatra érvényes.

CEO alairasa CFO alairasa

AUGUSTIN QUEHENBERGER GROUP GMBH m Gewerbegebiet Nord 5, 5204 Strasswalchen, Austria ® Phone: +43 50145 0

Headquarter: Strasswalchen, Osterreich m Managing Director: Christian Furstaller, Rodolphe Schoettel, Jochen Geis, Hans-Wolfgang Geis
www.quehenberger.com = office@quehenberger.com

Comemrcial Register No.: FN 327236f m Commercial Court of Registration: Landes- und Handelsgericht Salzburg ® VAT-No.: ATU64973666
Bank Account: Raiffeisenlandesbank Oberdsterreich AG m Bank Account No.: 2699981 m Bank Code: 34000
IBAN: AT48 3400 0000 0269 9981 m BIC: RZOOAT2L

Our company is certified according to ISO 9001, ISO 14001 and 1SO 45001.
All information about data protection can be found at: https://www.quehenberger.com/en/privacy -statement/
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MODOSITASOK

Datum: Modositasok:

2018-05-28 | A 2. oldalon a BS OHSAS 18001 szabvéanyt felvéltotta az ISO 45001
szabvany. A 3. oldalra a munkavédelmet érintd tartalmi valtoztatasok

kerultek be.
2020-06-12 | A 2. oldalon az adott iparagra vonatkoz6 szabvanyok talalhatok. 5. oldal az
alvallalkozo szallitovallalatok

2023-08-21 | A dokumentumba bekeriltek az ISO 27001 szempontjai, és megvaltozott az
elrendezés.
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