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DAS WICHTIGSTE AUF EINEN BLICK:

Dekarbonisierung 2022 - 2040

2040

2035 30%

Projekt Q-zERoO
Emission*
7 E RO 2030 | 70%

emissions

2032 | 60%

*Treibhausgas-Emissionen 2028 | 80%

2025 | 90%

2022 | 100%

Umweltfreundliche Transporte,
Okolog CO2-neutrale Logistikimmobilien
nachhaltig

sofern in unserem Besitz,
Ressourcen-Effizienz
Die fur Quehenberger wesentlichen _ e o
Sustainable Development Goals et Arbeitssicherheit, Compliance +

COC, Gesundheitsschutz,
Chancengleichheit

(SDGs):

Digitalisierung,

. . g man Qualitat + Zuverlassigkeit,
Okonomisch e -
nachhaltig & Lieferanten und Partner
Compliance,
Nachhaltiges Wirtschaften

W 2roengeveranrainar
HOCHSTE PRIORITAT W cwlita
W zoerassigeert
B fundennuriedenheit
[l o5 une Weitersilcung W oseensichernei

Wl rveisscnemen/Gesunchensscnue:
SEHR WICHTIG B crencengieicnner

4 Umwettireundicher Transport
W nrovetion
| &S COrneutrale Logistikimmobilien
Energisbeschaffung
WICHTIG W oisitalisierung

Elektromebilitat Datenschutz
R ]

Energie-Effiienz

. Frauenquote, Diversitat, Inklusion

Wesentlichkeitsmatrix mit
gewichteten Auswirkungen

Siodiversitit
Ressourcen-Efizen
[l seseiscratiiches engagemen: W pertner

Nachhaltige Lisferketten

Relevanz fiir die interessierten Parteien

B compliance
Ubergeardnete
B Gonomisch
| EZ

1 Bkologisch

Okologisch, soziale, Skonomische auf/durch Quehenberger Gruppe

Seite 8/102 »2022_Nachhaltigkeitsbericht_de_Sustainability - Kopie — Version 02.01.2023«



Quehenberger

Close to your business. logistics Il I I I I
Nachhaltigkeitsstrategie
1 2 3 4 5
Einklang der drei Mehrwert schaffen Innovationen Orientierung an Orientierung an
Saulen und CO; reduzieren fordern und den Zielen der den Sustainable
, digital Regierung, der EU Development
Soziales und implementieren bzw. den Pariser Goals
Okonomie Abkommen

Alle Abbildungen sind auch direkt im Nachhaltigkeitsbericht enthalten, nummeriert und erklart.
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0. Allgemeines

0.1. Anwendungsbereich
Der Anwendungsbereich des Nachhaltigkeitsberichtes 2022 entspricht den Zertifikaten bzw. wo
vorhanden den Anhangen der Zertifikate ISO 9001, 1SO 14001, ISO 45001/ 01,02,03,04,
05,07,10 — Stand 31.12.2021 und liegt zur Einsichtnahme in der Sequrity GmbH am Laufwerk
unter T\QM\AQG\Nachhaltigkeitsbericht\2022\01_Anwendungsbereich_Stand_221231 auf.

0.2. Bericht Stichtage
Alle Zahlen sind Kalenderjahr basierend. Ausnahmen sind bei Tabellen explizit genannt.

0.3. Gleichstellungspolitik
Im Sinne der Gleichstellungspolitik (Gender Mainstreaming) méchten wir darauf hinweisen,
dass sich alle in diesem Bericht befindlichen Formulierungen trotz mannlicher Schreibweise
immer sowohl auf das mannliche als auch auf das weibliche Geschlecht beziehen.

0.4. Das Executive Board

Christian Furstaller Rodolphe Schoettel Klaus Hrazdira
CEO & Managing Partner CFO & Managing Partner COO

Abbildung 1: Das Executive Board: v.l.n.r Christian Flrstaller (CEO), Rodolphe Schoettel (CFO),
Klaus Hrazdira (COO)

DAS VERTRAUEN UND DIE GUTEN BEZIEHUNGEN ZU KUNDEN, PARTNERN UND
MITARBEITERN IST UNSER GROSSTER ERFOLG.

Seite 10/102 »2022_Nachhaltigkeitsbericht_de_Sustainability - Kopie — Version 02.01.2023«
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Qualitatsarbeit und eine mittelstdndische Unternehmenskultur machen die Unternehmen von
Quehenberger aus. Innerhalb der Unternehmensgruppe werden international agierende
Logistikunternehmen mit hohem Qualitatsverstandnis gefihrt.

Quehenberger Logistics ist ein mittelstandischer, eigentimergefihrter Qualitatsanbieter flr
Transportmanagement, Netzwerk- und Kontraktlogistik mit internationaler Ausrichtung. Die
Qualitat der Dienstleistung beruht auf der Kompetenz des internationalen Managements, auf
der Erfahrung langjahriger Mitarbeiter sowie der Flexibilitat einer Organisation mit flachen
Hierarchien.

Bei Quehenberger Logistics z&hlen der personliche Kontakt zu Kunden und Partnern sowie die
gegenseitige Verpflichtung durch Handschlagqualitat. Als mittelstdndisches Unternehmen sind
wir bei Quehenberger Logistics auf jene Branchen und Regionen fokussiert, in denen wir unsere
hohen Qualitatsstandards erfillen kénnen.

Standardisierte  Produkte, erprobte Branchenldsungen, und eine ausgezeichnete
Partnerlandschaft garantieren héchste Effizienz.

Wer Beziehungen aufbaut und pflegt, die auf Vertrauen und Partnerschatft basieren, der nimmt
sein Gegenuber ernst und sucht den gemeinsamen Erfolg. Wir von Quehenberger Logistics
leben diese Einstellung, denn sie hat unser wirtschaftliches Handeln von Anfang an gepragt.
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0.5. Kurzer geschichtlicher Ruckblick

Zum 2. Mal in Folge 100 Mio. EUR jahrliche
Umsatzsteigerung.

10 jahriges Bestehen der Marke Quehenberger
Logistics.

Uberschreiten der Warehouseflachen-Marke von
400.000m2. Erweiterung der Prasenz in Osteuropa um
die Markte Polen und Kasachstan. Griindung von
Quehenberger Logistics Schweden. Verkauf der Anteile
an der Q Logistics GmbH an die OBB-Holding AG.
Ubernahme der Alpin Spedition GmbH.

Grindung der Quehenberger Air + Ocean GmbH.
Umfirmierung der X1 EXPRESS GmbH in
Quehenberger Express GmbH.

Ubernahme der Logwin Standorte in der Slowakei,
Ungarn, Kroatien, Mazedonien, Rumanien, Bulgarien,
Serbien. Ubernahme der X1 EXPRESS GmbH.

Ubernahme des Geschéftsbereiches Road + Rail
Osteuropa und des Netzwerks Osterreich von der
Logwin AG durch Christian Firstaller, Rodolphe
Schoettel und Rudi Quehenberger. Umbenennung des
Unternehmens in Quehenberger Logistics.

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2015

2014

2013

2012

2010

2009

1983

1965
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Umsatzrekord tiber 500 Mio. EUR.
Uberschreiten der Warehouseflachen-Marke von
700.000m2.

Uberschreiten der Warehouseflachen-Marke von
500.000m2.

Uberschreiten der Warehouseflachen-Marke von
300.000m2. Eréffnung acht neuer Logistikstandorte.
Joint Venture mit der OBB-Holding AG im Bereich
Stiickgut Osterreich — Griindung der Q Logistics GmbH.

Ubernahme der Giinter Bauer Transportgesellschaft.
Ubernahme der deutschen Transalkim Internat.
Speditions GmbH mit Standorten in Deutschland,
Rumaénien, Ungarn und den Niederlanden.

Umfirmierung der AUGUSTIN Network (ehem. LKW
Augustin) in Quehenberger Logistics.

Ubernahme von LKW AUGUSTIN durch Christian
Furstaller und Rodolphe Schoettel.
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0.6. Mal3geschneiderte Losungen - Produkte

Teilladungen/ Branchennetzwerke Projekttransporte
Komplettladungen

Zollservices

Abbildung 2: Produktibersicht Quehenberger Logistics

Quelle: Quehenberger Logistics
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Kontrakt-
logistik

Luftfracht

Seefracht

Teilladungen/
Komplett-

ladungen
Branchen-netzwerke

Projekttransporte

Zollservices
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Mit den Services von Quehenberger Logistics profitieren unsere Kunden von einer
besonders hohen Anpassungsfahigkeit. Unsere maf3geschneiderten Lésungen im
Bereich Kontraktlogistik sichern nicht nur reibungslose Ablaufe, sondern auch
deutliche Wettbewerbsvorteile.

Dank unseres starken, globalen Netzwerks profitieren unsere Kunden von raschen
und verlasslichen Door-to-Door-Losungen. Hinzu kommen malfigeschneiderte
Transportkonzepte fir individuelle Bedirfnisse und Zollservices, die einen
unkomplizierten und sicheren Transportablauf sicherstellen.

Mit unseren Seefrachtprodukten bieten wir mafgeschneiderte Mdglichkeiten fiir
maritime Waren-, Spezial-, Schwer- und Gefahrguttransporte. Eine systematische
Durchleuchtung der Logistikkette und unser Door-to-Door-Service sorgen dabei flir
einen sicheren und kostengunstigen Transport der Waren.

Unsere erfahrenen und kompetenten Mitarbeiter sorgen mit ihren detaillierten
Branchen- und Regionalkenntnissen fir eine reibungslose Abwicklung der
Transporte. Wir finden den effizientesten Weg fiir die Waren unserer Kunden.
MaRgeschneiderte Lésungen fir spezifische Anforderungen — das ist unser
Versprechen an unsere Kunden. Um dies zu erfillen, haben wir Gber die Jahre
weitreichende, starke Branchennetzwerke fiir Retail, Fashion, Konsumgiiter und
Reifen aufgebaut.

In Zentral- und Osteuropa verfligen wir Uber erfahrene und eingespielte
Projektverbindungen und sind somit in der Lage, fur nahezu alle erdenklichen
Abmessungen und Gewichte die richtigen Fahrzeugkombinationen stellen zu
kébnnen - unabhangig, ob es sich um durchgangige Landtransporte oder
multimodale Lésungen Uber Binnenwasserstral3en handelt.

Um den Aufwand in diesem Bereich zu reduzieren, bieten lhnen die Zollservices von
Quehenberger Logistics ein umfassendes Losungspaket. Unsere Experten in
Zentral- und Osteuropa verfugen tber Fachwissen zu samtlichen Zollverfahren und
wickeln Warentransporte rasch und zuverlassig ab.
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0.7. Unsere Mission, Vision und Werte

DIENSTLEISTUNG WIRD VON MENSCHEN GEMACHT, DESHALB STEHEN BEI UNS DIE
MENSCHEN IM MITTELPUNKT.

O 1 Unsere 02 Unsere 03 Unsere

MISSION VISION WERTE
Unsere Kunden jeden Tag Das beste mittelstandische Vertrauenswiirdigkeit und
aufs Neue begeistern Logistikunternehmen in Handschlagqualitat

Zentral- und Osteuropa zu sein

Quelle: Quehenberger Logistics

Abbildung 3: Mission, Vision und Werte
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1. Strategie und Mallhahmen

% Die Nachhaltigkeit ist Bestandteil unserer Unternehmensstrategie.

1.1. Unsere Nachhaltigkeitsstrategie
Das Executive Board ist Ubergeordnet fir die Nachhaltigkeitsstrategie verantwortlich.

Nachhaltigkeit ist flr uns keine Blrde, sie verschafft uns eine stabile Basis fur den globalen
Wettbewerb. Auch wenn viele meinen, Nachhaltigkeit sei in Zeiten wirtschaftlicher Anspannung
und zusatzlicher Auflagen ,kein Thema®, so sind wir von Quehenberger Logistics ganz im
Gegenteil der festen Uberzeugung, dass wir mit unserem o©kologischen, sozialen und
wirtschaftlichen Engagement auf dem richtigen Weg sind. Im Zuge der Globalisierung wird
Nachhaltigkeit zum zentralen Wettbewerbsfaktor fir international agierende Unternehmen.

Das Ziel des unternehmerischen Handelns ist klar und eindeutig definiert. Durch den
wirtschaftlichen Erfolg, die standige Optimierung unserer Leistungen sowie der
eigenverantwortlichen Einbindung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wollen wir unseren
Beitrag leisten, um die Lebens- und Arbeitsqualitat der Menschen nachhaltig und langfristig zu
verbessern.

Wir sehen deshalb Qualitéat, Sicherheit und Umwelt als integrierte und untrennbar miteinander
verbundene Bausteine eines nachhaltigen Unternehmenserfolges.

Wir bemiihen uns, die positiv verstarkenden Wirkungen jedes einzelnen Faktors auf die beiden
anderen Faktoren bewusst zu machen und zu nutzen. Wir sind uns der umweltbezogenen
Verantwortung bewusst — daher bekennen wir uns zum aktiven und vorbeugenden
Umweltschutz sowie zu nachhaltigem Handeln.

Wir mochten mehr als nur die Erfiillung der gesetzlichen Vorschriften.

Wir beachten die Auswirkungen auf die Bereiche Luft, Wasser, Boden und L&rm. Grundlagen
fur die Bewertung sind dabei die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen, die in den Normen
geforderten Vorgaben sowie die formulierten Umweltziele.
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1

Einklang der drei
Saulen
Soziales und
Okonomie

Ziel ist es, Verant-
wortung fur die
Umwelt, soziales
Engagement und
wirtschaftliche
Leistungsfahigkeit
in Einklang zu
bringen.

Unter dem wirt-
schaftlichen Aspekt
kdnnen unsere
Handlungen und
Aktivitaten tber
das vom Gesetz-
geber geforderte
MaR hinausgehen.

Abbildung 4: Strategie

2

Mehrwert schaffen
und CO2 reduzieren

Wir schaffen Mehr-
wert fur unsere
Kunden sowie fur
das Unternehmen —
und reduzieren
gleichzeitig den
Okologischen
FuRRabdruck. Diese
Idee steht im
Mittelpunkt der
Nachhaltigkeits-
strategie und den
damit verbundenen
Zielen.

3

Innovationen
fordern und
digital
implementieren

Innovationen und
das Schaffen von
Mehrwert mit
weniger
Ressourcen sind
wesentliche
Faktoren, wenn es
darum geht, nach-
haltig zu wirtschaf-
ten. Insbesondere
die Digitalisierung
sehen wir als
wesentliches
Element, um

Prozesse effizienter

zu machen und
somit Ressourcen
einzusparen.

Quehenberger
logistics Il I H N RENEN

4

Orientierung an
den Zielen der
Regierung, der EU
bzw. den Pariser
Abkommen

Dabei orientieren
wir uns an
staatlichen und
Uberstaatlichen
Zielsetzungen wie
den Klimaneutrali-
tatsplanen der Bun-
desregierung und
der EU oder den
Pariser Klima-
schutzzielen.

5

Orientierung an
den Sustainable
Development
Goals

Auch die Sustain-
able Development
Goals der
Vereinten
Nationen beziehen
wir in unser Nach-
haltigkeitsmanage-
ment ein und
setzen elf von
siebzehn ausge-
wahlten Zielen in
den Vordergrund,
welche besonders
eng mit unseren
Geschéftsfeldern
verbunden sind.
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Im Rahmen unserer technischen und wirtschaftlichen Moglichkeiten streben wir eine
kontinuierliche Verbesserung an — so lautet ein Teil der Umweltausrichtung unseres
Unternehmens. Darum gilt es, Umweltauswirkungen transparent darzustellen und daraus
konkrete Ziele und Maflinahmen abzuleiten.

Quehenberger Logistics will mit dem Projekt ,Q-zERo Emission* bis
2040 Klimaneutralitat erreichen.
)zERo

emissions *(Treibhausgas-Emissionen)

Schon heute reduzieren wir unsere CO2-Emissionen kontinuierlich durch den Einsatz von
alternativen Antriebssystemen.

Mit unserem Partner ,GRYN" haben die Kunden die Mdglichkeit, ihre Logistikdienstleistungen
in allen Geschéaftsbereichen klimaneutral abzuwickeln.

Um eine Entwicklung zu gewabhrleisten, beriicksichtigen wir die drei Saulen der Nachhaltigkeit:

, Soziales und Okonomie. Wir sind davon tiberzeugt, dass wir nur dann wirtschaftlich
erfolgreich sein kdnnen, wenn wir dies im Einklang mit unserer natirlichen und sozialen Umwelt
tun.
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1.2. Saulen, Fokus und Ziele fur nachhaltige Entwicklung

SAUBERES WASSER
UNDSANITAR-
EINRICHTUNGEN

v

nachhaltig 12 o
PRODUKTION
GESUNDHEIT UND
WOHLERGEHEN
: —/\z\/\v
Sozial
nachhaltig g Moo

WIRTSCHAFTS-
WACHSTUM

af

8 MENSCHENWORDIGE
ARBEITUND
WRTSCHAFTS-

Okonomisch e
nachhaltig i

13 Kuisour ™

4 HOCHWERTIGE GESCHLECHTER:
BILDUNG GLEIGHHE(T

MES

1[] WENIGER

UNGLEICHHEITEN
a
-)

v

9 INDUSTRIE, 17 PARTHER-
[NNOVATION UND SCHAFTEN
INFRASTRUKTUR ZUR ERREICHUNG

§ DERZIELE

Umweltfreundliche Transporte,
CO2z-neutrale Logistikimmobilien
sofern in unserem Besitz,
Ressourcen-Effizienz

Talent-Gewinnung,
Unternehmensbindung,
Arbeitssicherheit, Compliance +
COC, Gesundheitsschutz,
Chancengleichheit

Digitalisierung,

Qualitat + Zuverlassigkeit,
Lieferanten und Partner
Compliance,
Nachhaltiges Wirtschaften

Abbildung 5: Saule, Ziele und Fokus fur nachhaltige Entwicklung

Quelle: United Nations Department of Global Communications
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1.3. Integriertes Managementsystem IMS

Unser Unternehmen hat seit 2001 ein integriertes Managementsystem implementiert, welches
sich im Moment aus ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, GDP, SQAS, AEO-C/S/F und derzeitim
Aufbau der ISO 27001 zusammensetzt.

Ein integriertes Managementsystem ist umso erfolgreicher, je besser das Zusammenwirken und
das Engagement aller am System beteiligten Personen gewahrleistet sind. Dies gilt fur die
Geschaftsfuhrung wie fur die Abteilung Qualitat Sicherheit und Umwelt, und nattrlich auch fir
jeden einzelnen Mitarbeiter.

Qualitat Sicherheit
ISO 9001 ISO 45001
Umwelt Sonstige
ISO 14001 AEO-C/S/F, GDP,
SQAS'
Derzeit im Aufbau ISO 27001 1 Emeuerung SQAS Assessment 2023

Abbildung 6: Standards, nach denen wir arbeiten

Diese Standards tragen dazu bei, die verschiedenen Anforderungen in den Bereichen Qualitat,
Umwelt, Arbeitssicherheit und Gesundheit aufeinander abzustimmen und umzusetzen.

Zur standigen Verbesserung der Energie-Effizienz finden in regelmé&Rigen Abstanden Energie-
Audits nach dem Energie-Effizienzgesetz statt.
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iso
‘ 9 Aktuelle Normen/Zertifizierungen/Bewertungen

Qualitaitsmanagement

Umweltmanagement

Sicherheits- und
Gesundheitsmanagement

Good Distribution Practice
(GDP)

Sicherheits- und Qualitats-
Bewertungssystem —
Safety and Quality Assess-
ment System (SQAS)

Zugelassener
Wirtschaftsbeteiligter (ZWB)
Authorized Economic
Operator (AEO-C/FIS)

Informationssicherheits-
management

Befindet sich derzeit im
Aufbau

Nach der internationalen Norm fir
Qualitatsmanagementsystem 1SO 9001:2015

Nach der internationalen Norm fir
Umweltmanagementsystem ISO 14001:2015

Nach der internationalen Norm fir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz ISO 45001:2018

Explizit fir den Bereich Transport ausgestellte Zertifikate
bestatigen die GDP konforme Abwicklung der Transporte,
jedoch nicht eine Registrierung in der europaweit zentralen
Datenbank mit der Bezeichnung EudraGMDP

SQAS ist eine Norm des Européaischen Chemischen
Industrieverbands. Sie dient der Bewertung der Qualitat,
Sicherheit und Umweltvertraglichkeit bei Logistikanbietern.

Als Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter — engl. Authorized
Economic Operator— wird im Zollrecht der Europaischen
Union ein gepruftes Unternehmen bezeichnet, das bestimmte
Privilegien geniel3t.

Die internationale Norm ISO/IEC 27001 spezifiziert die
Anforderungen fur Herstellung, Einfihrung, Betrieb,
Uberwachung, Wartung und Verbesserung eines
dokumentierten Informationssicherheitsmanagementsystems
unter Berucksichtigung der Risiken innerhalb der gesamten
Organisation.
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1.4. Mitgliedschaften/Interessensvertretungen/Einflussnahme

Quehenberger Logistics bt keinen politischen Einfluss auf Gesetzgebungsverfahren aus. Bei
neuen Gesetzgebungsverfahren werden die Interessen des Unternehmens und seiner
Stakeholder durch die entsprechenden Verbéande vertreten.

Unsere Mitgliedschaften liegen nicht in der politischen Einflussnahme, sondern sind vielmehr
durch die Nutzung konkreter Serviceleistungen wie der Beratung, dem Rechtsbeistand und der
Vernetzung begrindet.

Es liegen Mitglieds- und Partnerschaften vor allem in branchenspezifischen Verbanden und
Vereinigungen, in den Industrie- und Handelskammern der jeweiligen Niederlassungen sowie
in regionalen Wirtschaftsfordervereinen vor. Quehenberger Logistics ist in keiner Organisation
politisch aktiv und leistet keinerlei finanzielle Spenden oder Sachzuwendungen an politische
Parteien oder Institutionen.

Unser Engagement fur Nachhaltigkeit zeigt sich unter anderem auch an der Mitgliedschaft in
verschiedenen Projekten, welche sich flir ein 6kologisch und sozial vertragliches Wirtschaften
einsetzen.

1.41. CNL
Quehenberger Logistics ist Mitglied bei CNL (Council for i.l))
sustainable logistics) C ND

scan-process

Der Fokus von CNL: Der erste Schwerpunkt von CNL ist eine Kooperation mit den Herstellern
von E-Nutzfahrzeugen zu entwickeln, welche den Anforderungen von CNL Mitgliedern
entsprechen. Services von CNL:
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Benefit

Regelmalige Information tber die neuesten Entwicklungen, Erneuerungen und

L Technologien auf dem Sektor nachhaltige Logistik.

2 Erstellung von 0Okologischen, sozialen, politischen, gesetzlichen und wirtschaft-
' lichen Aspekten.

3. Beratung Uber die Finanzierung. Details unter: http://councilnachhaltigelogistik.at/

1.4.2. EcoVadis

Quehenberger Logistics ist Mitglied bei EcoVadis eCO“/G d is

(internationale Plattform fir CSR-Ratings) _ . ,
Business Sustainability Ratings

EcoVadis hat es sich zum Ziel gesetzt, Umwelt- und Sozialpraktiken durch konsequente
Nutzung globaler Lieferketten zu verbessern. EcoVadis betreibt die erste gemeinschaftliche
Plattform die es Unternehmen ermdglicht, die Leistungsfahigkeit im Hinblick auf Nachhaltigkeit
quer durch 200 Bereiche und 160 L&nder zu messen. Unternehmen kénnen Risiken managen
und Umweltinnovationen in ihren globalen Lieferketten vorantreiben.

Wir werden durch EcoVadis einer jahrlichen Bewertung unterzogen und sind bemuiht, uns durch
standige Weiterentwicklung zu verbessern. Unsere Kunden kénnen sich durch das Freischalten
der Scorecard einen Uberblick unseres Unternehmens verschaffen.
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1.43. ZV

Quehenberger Logistics ist Mitglied beim Zentralverband der @

SpEdItIOI’I & LOngt'k Zentralverband

Spedition &. Logistik

Der Zentralverband Spedition & Logistik ist eine Interessensvertretung auf freiwilliger Basis fur
Spediteure und Logistik-Dienstleister mit Speditionskonzession. Der ZV ist unabhangig,
Uberparteilich und verkehrsmittelneutral. Der Verband ist Mitglied in der internationalen
Dachorganisationen FIATA und in der europaischen Dachorganisation CLECAT. Der ZV vertritt
die Interessen seiner Mitglieder auch grenztberschreitend.

1.4.4. BVL
Quehenberger Logistics ist Mitglied bei der Bundesvereinigung BVL
Logistik Osterreich und Deutschland I|_ R NDEVeREI C e

Seit gut vier Jahrzehnten agiert die BVL Osterreich ehrenamtlich das Kompetenznetzwerk
zugunsten des wachsenden Logistiksektors.

Als Osterreichs groRtes Netzwerk fiir Logistikerinnen und Logistiker leistet die BVL einen
wesentlichen Beitrag zur Weiterentwicklung und praxisbezogenen Anwendung der Logistik. Ziel
der BVL ist es, eine neutrale Plattform zur Verfigung zu stellen, um einen interdisziplindren
Erfahrungsaustausch zwischen Praxis, Wissenschaft und Lehre zu gewahrleisten. Im Zentrum
stehen Wissenstransfer und Bewusstseinsbildung fiir Branchenanliegen.
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145. IV
Quehenberger Logistics ist Mitglied bei der Vereinigung der m :

Osterreichischen Industrie (Industriellenvereinigung)

Die Vereinigung der Osterreichischen Industrie, kurz Industriellenvereinigung (IV) versteht sich
sowohl als Interessenvertretung auf dsterreichischer und europaischer Ebene als auch als
Serviceorganisation fur ihre rund 4.200 Mitglieder. Die Mitgliedschaft besteht, im Gegensatz zu
den Kammern, auf freiwilliger Basis.
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2. Wesentlichkeit

Die als relevant identifizierten Themen wurden den drei Bereichen

PARTHER-

SCHAFTEM Okologie, Soziales und Okonomie zugeordnet und entsprechend ihrer

ZURERREICHUNG
DERZIELE

Bedeutung fur die Quehenberger Logistics und ihren Auswirkungen auf
die Gesellschaft in der Wesentlichkeitsmatrix angeordnet.

Es findet ein kontinuierlicher Dialog mit den Stakeholdern statt. Dieser Austausch wird genutzt,
um wichtige Trends und Entwicklungen in der Gesellschaft und den Geschéaftsbereichen
wahrzunehmen — und sie bei der Ausgestaltung der unternehmerischen Verantwortung zu
berucksichtigen.

2.1. Stakeholder

Unsere Stakeholder sind all diejenigen interessierten Parteien, welche mit unserem
Unternehmen im Kontext stehen und dieses somit mehr oder weniger stark beeinflussen. Im
gemeinsamen Miteinander aller Beteiligten sind wir personlich, direkt, leidenschatftlich in der
Dienstleistung, loyal und zielorientiert. Diese Eigenschaften entsprechen unseren
Markenwerten. Wir definieren folgende Gruppen von Beteiligten:

Kunden Mitarbeiter
= Beschafligte

Partner

Lieferanten Gesetzliche Technologie
Subcontractor Anforderung IT
4

Quehenberger

Mitbewerber Banken Umfeld
Technologien Versicherung S
Medien Fachverbande

Externe

Abbildung 7: Interessierte Parteien von Quehenberger Logistics
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Bewertung
Quehen berger
Nihe zum Unternehmen logistics I I I I I I I
3 A
schwach Mitbewerber Fachverbande

mittel

nahe

Strategische Bedeutung

* Einfluss
A B Cc
hoch mittel gering

Abbildung 8: Nahestehende mit strategischer Bedeutung interessierte Parteien von Quehenberger
Logistics
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Wir nutzen unterschiedliche Medien als Kommunikationsmittel.

Mitarbeiter
Intranet

Email-Newsletter
Mitarbeiterzeitung
Zufriedenheitsbefragung

el earning

Persdnliche Gesprache mit allen Fihrungskraften
Persdnliche Gesprache mit allen Mitarbeitern

Behérden Amter

Gewerbeamt: Generelle Auskiinfte

BH: Verwaltungsstrafangelegenheiten

Bauamt: Bauangelegenheiten

Finanzamt: Fragen / Anliegen zu Finanzthemen

AMS: Einstellungsfarderungen, Ausschreibungen
Wirtschaftskammer: rechtliche Auskiinfte, Entsendungen,
Lehrlingsférderung

Arbeiterkammer: Kldrung, Auskanfte, Anfragen (einvernehmliche
Auflésungen von Lehrvertragen)

Kunden

Kundenmagazin
Zufriedenheitsbefragungen
Persénliche Gesprache

Arbeitsmediziner
Arbeitsausschuss-Sitzung

Logistik-/Speditionspartner
Partner Review Meeting

Offentlichkeit
Werbeauftritt
Social Media

Abbildung 9: Interne und externe Kommunikation

Relevanz fiir die interessierten Parteien

w

WICHTIG

. Arbeitgeberattraktivitdt

HOCHSTE PRIORITAT

W cuainae

. Zuverldssigkeit
B xundenauiricdenheit

. Aus- und Weiterbildung . Datensicherheit
. Arbeitssicherheit/Gesundheitsschutz
SEHR WICHTIG . Chancengleichheit

Umweltfreundlicher Transport

B nowtion

B coc - )

CO,-neutrale Logistikimmobilien
Energiebeschaffung
. Frauanquote, Divarsitat, Inklusion
. Digitalisierung
Elektromobilitat B oeenschun

Encrgie Effizienz

Biodiversitat

Ressourcen-Effizienz

. Gesellschaftliches Engagement . Partner

Nachhaltige Lieferketten

. Compliance

Ubergeordnete

. Okonomisch
B soza

Gkologisch

Okologisch, soziale, skonomische auf/durch Quehenberger Gruppe

Abbildung 10: Auswirkung und Relevanz — Wesentlichkeit
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Auszug aus der Dokumentation ,Risikomatrix gesamt Kontext und Aspekte®

Im Bereich Okologie ist das
Emittieren von Emissionen -
sowohl COz, als auch Larm und
Feinstaub — speziell beim eigenen
Fuhrpark ein mafgeblicher
negativer Aspekt. Quehenberger
ist es deshalb ein gro3es Anliegen,
Emissionen zu reduzieren, soweit
dies méglich ist.

Im Bereich Gefahrgut/-stoff werden
Experten ausgebildet (z. B. Gefahr-
gutbeauftragte) und alle beteiligten
Mitarbeitenden geschult. Hier wird
ein  kontinuierlicher  Verbesse-
rungsprozess bei Abweichungen
gelebt.

Quehenberger ist seit 2001 nach
ISO 14001 umweltzertifiziert und
arbeitet
Reduzierung der
Beispielsweise ist der komplette
Fuhrpark auf Euro VI Norm
umgestellt und im Fleetmanage-
ment werden regelmaRige
Fahrertrainings fur ein sprit-
sparendes Fahren durchgefihrt.
Des Weiteren wird in alternative
Antriebstechnologien investiert.
Unseren Kunden wird auch eine
Kompensation von Transport-
emissionen angeboten, wo diese
nicht vermieden werden kodnnen.
Die Logistikstandorte
sukzessive mit energie-effizienter
Technologie wie LED-Umriistung
oder Photovoltaik-Anlagen aus-
gestattet.

kontinuierlich an der
Emissionen.

werden

Sozial

Risiko  stellt  der
demographische Wandel dar, mit dem
ein akuter Fachkraftemangel in der
ganzen Logistikbranche einhergeht.
Durch eine starke Mitarbeiterorientierung
und anderen Instrumenten versucht
Quehenberger seine Mitarbeiter an sich
zu binden, was zu weniger Fluktuation
fuhren  soll.  Mitarbeiterorientierung,
Mitarbeiterforderung und  Employer-
Branding werden ebenfalls kontinuierlich
weiter ausgebaut.

Ein  weiteres

Dem vom Corona-Virus ausgehenden
Risiko fur die Gesundheit der
Mitarbeitenden wurde frithzeitig durch
die Einrichtung der Taskforce begegnet.
Die ersten Warnhinweise wurden sehr
ernst genommen und bereits im Februar
2020 wurde Uber wichtige Schritte
entschieden. Im Marz 2020 lag ein fir
das gesamte Unternehmen gliltiger
Pandemieplan vor und es wurden
entsprechende Hygienevorschriften
definiert. Die SchutzmafRnahmen wurden
laufend  geprift, regelmaRig den
Entwicklungen angepasst und durch-
gangig kommuniziert. So konnte durch
planvolles und konsequentes Handeln
ein entscheidender Beitrag zum Schutz
der  Beschéftigten  wéahrend  der
Pandemie geleistet und zugleich der
reibungslose Ablauf der Prozesse
aufrechterhalten werden.

Die Taskforce wird, wenn notwendig, auf
alle Themenbereiche ausgerollt, und gilt
als zentrales Krisenmanagement.
Diversitat spielt in einer Branche mit
vielen Nationalitdten eine grofRe Rolle.
Deshalb ist das Thema Diversitat sowie
auch Integritét sehr wichtig.

Okonomisch

Gesamtwirtschaftliche Risiken fur
die Quehenberger Gruppe sind
branchenbezogene Themen wie
steigende Rohdl-, Treibstoff- und
Heizélpreise, erhdhte Steuern
oder transportbezogene Abgaben
fur Transportdienstleistungen.

Okonomische Risiken sind der
andauernde Wettbewerbsdruck oder
eine mdoglicherweise einsetzende
Rezession aufgrund des Ukraine
Krieges.

Die Lieferengpésse bei zentralen
Vorprodukten in der Industrie haben
sich auch auf die Logistik-Branche
ausgewirkt. Speziell im Bereich
Automotive-Logistik kam es zu
Mengen-Schwankungen.

Die insgesamt langen Lieferzeiten
konnten auch in Zukunft den
Geschéftsbetrieb erschweren.

Sanktionen gegen Russland bzw.
der Krieg zwischen Russland und
Ukraine.

Steigende Gefahr eines Blackouts,
welches je nach Lénge eine
entsprechende Gefahrdung des
Betriebes nach sich ziehen wirde.
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Zur frihzeitigen ldentifikation von Gefahrdungspotenzialen ist ein kontinuierliches
Risikocontrolling sowie der auf das Unternehmen abgestimmte risikobasierende
Ansatz wichtig.

Die verantwortlichen Fuhrungskrafte der Geschaftsbereiche werden in
regelmaligen Abstanden Uber identifizierte Risiken und die definierten
Maflnahmen informiert. Ein besonderer Fokus liegt dabei auf solchen Risiken, die
sich aus strategischen Entscheidungen ergeben und die Existenz des
Unternehmens geféahrden konnten.

Dies erfordert auch eine Sensibilisierung der Belegschaft durch Schulung,
Information, Vorleben durch Fihrungskrafte, usw.

Von grof3ter Bedeutung ist aul3erdem, dass von der Geschéftstatigkeit keine
Gefahren fir Menschen, Umwelt und Gesellschaft ausgehen.
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3. Okologisch nachhaltig

Als verantwortungsvolles und vorausdenkendes Unternehmen ist es uns wichtig, unseren Teil
zu einer umweltfreundlichen Logistik beizutragen. Gerade in unserer Branche ist die
Herausforderung, nachhaltig zu handeln, grof3.

Schadstoff-Ausstol3, Ressourcenverbrauch und umweltfreundliche Entsorgung sind Themen,
mit denen wir uns tagtaglich auseinander setzen.

WIR streben mit unserer wirtschaftlichen Tatigkeit eine
Entwicklung an, welche

,die Bedurfnisse der Gegenwart befriedigt, ohne zu riskieren,
dass kunftige Generationen ihre eigenen Bedurfnisse nicht in
gleicher Weise befriedigen konnen.*!

Christian Furstaller
CEO & Managing Partner

1 Quelle: Definition aus dem Jahre 1987, Brundtland-Bericht der Vereinten Nationen

Daher steht fir uns der Fuhrpark im Mittelpunkt unserer Analyse. Wir kontrollieren unseren
Treibstoffverbrauch und die daraus entstehenden Emissionen. Die Reduzierung von
Treibhausgas-Emissionen und Luftschadstoffen stellt fir uns die gréf3te Herausforderung dar.
Wir sind stolz darauf, in diesem Bereich auch dieses Jahr wieder an Effizienz gewonnen zu
haben und bemihen uns, dieses hohe Niveau weiterhin halten und verbessern zu kénnen.

Bei der Analyse der Okologischen Umweltauswirkungen bzw. dem Verbrauch naturlicher
Ressourcen betrachten wir die folgenden Kernindikatoren: Emissionen, Energie, Wasser,
Material und Abfall.
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3.1. Ziele zur Reduktion des Corp. Carbon Footprint (CCF)

Quehenberger Logistics hat sich zum Ziel gesetzt, mit dem Projekt
Q-zERo bis zum Jahr 2040 klimaneutral zu sein. Mittelfristig mdchte das
)ZERO Unternehmen bis 2030 insgesamt 65% der COz-Emissionen vom

emissions

Basisjahr 2022 reduzieren.

Neben den definierten Zielen in den Bereichen . Soziales und Okonomie setzt
Quehenberger eine Priorisierung auf Ziele, die wie folgt lauten:

UMWELTFREUNDLICHER CO2-NEUTRALE LOGISTIK RESSOURCEN-

TRANSPORT IMMOBILIEN EFFIZIENZ

Anteil alternativer Antriebe Neubauten (im Eigenbesitz) Bewusster Einsatz von
in der LKW-Flotte und bei CO2z-neutral oder Ressourcen durch
internationalen Transporten klimapositiv bauen. nachhaltige

erhohen. Beschaffung.

Umristung auf LED-
Beleuchtung bei
bestehenden Immobilien.

Ausbau von Photovoltaik-
Anlagen.
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Dekarbonisierung 2022 - 2040

2040 |5
)Z ENBIO(?S 2035 IDLG:: 30%
2032 8 ] 60%
2030 | 70%
Ziel der Dekarbonisierung von 2028 L ] s0%
2022 (100%) bis 2040 (0%) uzs |
2022 | | 100%
Scope 1 und Scope 2 0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

Abbildung 11: Q-zERo Emissionen und Dekarbonisierung bis 2040

SUSTAINABLE Fir das Jahr 2023 hat sich Quehenberger Logistics folgende Ziele
DE\iE,I;OAPI\i‘fhg gesetzt, um einen wesentlichen ,negativen® Beitrag zur
", Klimaerwarmung beizusteuern:

Quelle: United Nations Department of Global Communications

VERMEHRTER EINSATZ VON DIESELREDUZIERUNG IN DER EIGENEN
ALTERNATIVER LKW-FLOTTE

ANTRIEBSTECHNOLOGIE

Reduzierung des Dieselverbrauchs bei der
eigenen LKW-Flotte um 1% Prozent
(/100 km) auf Basis 2022

Erhéhung alternativer Antriebsmotoren
auf Basis 2022

EINSATZ VON SUBFRACHTERN MIT

EINEM HOHEREN EURO VI ANTEIL
Umsetzung von Energie-Effizienz Steigerung des Euro VI Anteils auf 90% auf
MalRnahmen in den Niederlassungen Basis 2022

ERHOHUNG DER ENERGIE-EFFIZIENZ
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3.2. Okologische Kennzahlen: klimarelevante direkte THG Emissionen Scope 1
3.2.1. Erklarung Scope 1

Scope 1-Emissionen sind Emissionen aus Quellen, die direkt von
Scope 1 Quehenberger Logistics verantwortet oder kontrolliert werden. Dazu gehoren
Emissionen aus Energietrdgern an den Standorten, wie Erdgas und

13 Wsummon Brennstoffe (Ol, Hackschnitzel, etc.) Kiihimittel, sowie Emissionen durch

KLIMASCHUTZ

@ den Betrieb von Heizkesseln und Ofen, die von uns verantwortet oder
kontrolliert werden. Unter Scope 1 fallen auch Emissionen des eigenen
Fuhrparks (z.B. PKW, LKW, Lieferwagen, etc.)

3.2.2. LKW-Flotte direkte CO2-Emissionen: Zahlen und Daten

Kohlenstoffdioxid ist das weltweit haufigste, durch Verbrennungsprozesse freigesetzte,
Treibhausgas (THG) und tragt daher maf3geblich zur Klimaerwarmung bei. Durch Mal3hahmen,
welche wirtschaftlich und 6kologisch vertraglich sind, bemihen wir uns stets darum, die CO:-
Emissionen zu reduzieren.

Unsere Fahrzeuge sind an den beiden Fuhrpark-Standorten Osterreich und Tschechien
stationiert. Die Emissionen beziehen sich auf die durch diese Fahrzeuge international
entstandenen Emissionen.

Berechnungs- Ein herkdbmmlicher Verbrennungsmotor mit Dieselantrieb emittiert 2,443 kg
grundlagen: direkte Emissionen an CO2-Aquivalenten pro Liter. Biodiesel hingegen nur
0,033 kg/l (nach dsterr. Umweltbundesamt).
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Direkte THG-Emissionen kg

40.450.823

Direkte Emissionen 2022
20.545.977 kg an CO2-

20545977 Aquivalente
18.556.812

15.946.524
12.236.928
| £.447.530 |
201 {2018 o 020 | 2021 022 |

Abbildung 12: Direkte Treibhausgas-Emissionen LKW-Flotte in kg an CO,-Aquivalente

kg/km CO,
2022 0,701
2021 LL il 0,735
0,68 0,69 0,7 0,71 0,72 0,73 0,74
_ 2021 . 2022
mke/km 0,735 0,701

Abbildung 13: Direkte Treibhausgas-Emissionen LKW-Flotte in kg CO,-Aquivalente pro km

Einsparung der direkten CO2-Aquivalente im Jahr 2022 durch Einsatz von
neuesten Technologien: 876.294 kg CO2

*
(Ist die Differenz zwischen 0,735 — 0,701 Gesamt gefahrene km 29.327.130)

ZERO

emissions
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3.2.3. Firmenfahrzeuge PKW-Emissionen direkte CO2- Aquivalente: Zahlen und Daten

Berechnungs-

Gefahrene km / 1000 * 324 kg (Quelle: my climate Rechner)
grundlagen:

2022 Werte fur EE 2022 Werte fur AT/DE
168.615,00 | Diesel 208.670,25 | Diesel
2.436.633 km 3.282.382 km
789.469 kg CO2 1.063.492 kg CO2

Abbildung 14: PKW 2022 direkte Emissionen an CO,-Aquivalente

Einsparung 2022
7ERO auf Grund Austausch von Diesel gegen E-Fahrzeuge
«n=s0n:  Siehe Pkt. 3.3.5.im Nachhaltigkeitsbericht

Austausch von einem Drittel der LKW-Flotte
Ca. 80 LKW auf neueste Euro Normen

= MaRnahme
2023: Weiterer Austausch von Diesel-PKW auf E-PKW

Einsatz weiterer 2 E-LKW
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3.2.4. Erdgas, Heizol, Hackschnitzel: Zahlen und Daten

Die Werte wurden in den Einzel-
Berechnungsgrundlagen: auswertungen auf Basis Niederlassung

(Umweltbundesamt Osterreich) sowie Energietréger separat betrachtet
und berechnet.

Quehenberger

logistics Il I H N RENEN
Erdgas: 13,89 kwh/kg
0,73 kg/m3

2,72 kg CO, /m3

Formel: {(kwh/kwh pro kg} / kg pro m3) * kg CO, pro m3

Heizol: 11,89 kwh/kg
0,84 kg/l
3,31kgCO, /1

Formel: ({(kwh/kwh pro kg) / kg pro 1) * kg CO, pro |

Hackschnitzel: 0,45 kg CO; pro kWh
1050 kwh/m3
Niederlassung: Gesamtsumme 2021 Gesamtsumme 2022
Erdgas, Erdél, Hackschnitzel AT 1.166.042 1.222.700
Erdgas, Erdél, Hackschnitzel EE 1.013.007 934.550
Summe: 2.179.049 2.157.250
CO,-AusstoR 2021/22
934.550
ERDGAS, ERDOL, HACKSCHNITZEL EE
i Erdgas, Heizdl, Hackschnitzel
12 oo
PRODUKTION
O 7.573.557 kWh = 2.157.250 kg
e COz2-Aquivalent
ERDGAS, ERDOL, HACKSCHNITZEL AT [
1.166.042
0 400.000 800.000 1.200.000

sle] 2022 @G 2021

Abbildung 15: Erdgas, Heizol und Hackschnitzel: Verbrauch 20221

1 Nicht vollstandig (Energieverbrauch oft in Mietpreis inkludiert)
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3.2.5. Fakten und MaRhahmen

Neben den Emissionen aus der Verbrennung im Motor entstehen auch Emissionen aus
Gewinnung, Produktion und Transport der Kraftstoffe. In diesem Jahr betrachten wir die
Treibhausgase auch in dem Umfang Well-to-Wheel, also von der Gewinnung bis zur
Verbrennung im Motor. Hierbei berticksichtigen wir die Emissionen aus Anbau, Herstellung und
Transport des Biodiesels. Im Jahr 2022 umfassten diese Gesamtemissionen (direkte Scope 1
und indirekte Scope 3) aus den Aktivitdten unserer eigenen LKW-Flotte 26.734 Tonnen.

Unsere Fahrzeuge sind an den beiden Fuhrpark-Standorten Osterreich und Tschechien
stationiert. Die Emissionen beziehen sich auf die durch diese Fahrzeuge international
entstandenen Emissionen.

3.2.6. NOx Emissionen: Zahlen und Daten

Erklarung: Stickstoffoxide NOx (Stickstoffmonoxid (NO) und Stickstoffdioxid (NO2z) entstehen
Uberwiegend als unerwinschte Nebenprodukte bei der Verbrennung von Brenn- und
Treibstoffen bei hoher Temperatur. Der mit Abstand grof3te Verursacher ist der Verkehr.

AdBlue - Tank

Dieselmotor

Eindosierung von AdBlue

Oxidations- Diesel- SCR-
katalysator partikefilter Katalysator

Oxidation von Ruppartikel-
COund HC reduktion \ NO x -Reduktion

Thermische Reaktion
und Hydrolyse

Funktionsweise
AdBlue

t'..

Abbildung 16: Schematische Darstellung der Funktionsweise von AdBlue

Quelle: Quehenberger Logistics
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AdBlue wird in einem Extra-Tank im Fahrzeug mitgefiihrt und in den Abgasstrom eingespritzt.
Unter Einwirkung von Hitze entsteht Ammoniak, der wiederum mit den Stickoxiden reagiert, die
in einem SCR-Katalysator (SCR = selektive katalytische Reduktion) in harmlosen Stickstoff und
Wasserdampf umgewandelt werden. Die Reduktion der Stickstoff-Emissionen betragt bis zu
90 Prozent.

3.2.7. Fakten und MalRhahmen

Um die Schadstoff-Emissionen mdglichst gering zu halten, bringen wir die Fahrzeuge des
Eigenfuhrparks in Osterreich und Tschechien immer auf den aktuellsten Stand der Technik.
Hierzu wird jahrlich ein Drittel der Flotte durch neue Fahrzeuge ersetzt. Somit gewahrleisten wir
einen Uberaus modernen Fuhrpark entsprechend den neuesten Euro-Klassen.

Die Euro-Klassen definieren die maximal zulassigen
Emissionswerte von Luftschadstoffen. Seit der
Einfihrung der Abgasklasse Euro VI (2013)
kommen bei schweren Nutzfahrzeugen spezielle
NOx Abgasnachbehandlungssysteme (SCR-Kataly-
satoren) zum Einsatz. Die NOx-Emissionen der
Fahrzeuge konnten dadurch massiv reduziert
werden.

Abbildung 17: Euro VI im Einsatz

Quelle: Quehenberger Logistics
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Euru-KIassen| 2019 2020 2021 2022
Euro VI 47 - - 0
‘) Euro Vlc 193 151 117 89
ZERO Euro VI d - 43 113 107
smiseiens Euro Vle 26
Gesamt | 240 194 230 222

Abbildung 18: Fahrzeugstand eigene Flotte (angesiedelt nur in Osterreich/Tschechien) nach Euro-
Klassen

In den letzten finf Jahren konnten wir uns kontinuierlich verbessern, sodass wir seit 2020 bis
2022 ausschlie3lich mit Fahrzeugen der Euro-Klassen VI fahren. Der Fuhrpark, sprich die
Anzahl der LKW, ist seit 2019 in etwa gleichbleibend.

2019 2020

0% 0%

22%

W EuroVI ®mEuroVlc Euro Vid HEuroVl mEuroVic Euro Vi d

2022

0%

2021

0%

49%

HEuroVl MEuroVlic EuroVid
M EuroVl MEuroVic EuroVlid ®EuroVie

Abbildung 19: Euro-Klassen Anteile eigene LKW-Flotte in Prozent
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Unsere LKW entsprechen den neuesten Abgasklassen Euro VI ¢, Euro VI d und VI e

3.2.8. Kaltemittel

Werkstéatte Strasswalchen:

In unserer Werkstatt werden keine Kaltemittel verwendet, die zu einem direkten Treibhausgas-
Ausstol3 fuhren kénnten.

Loosdorf:
In Loosdorf sind in unseren Kihlanlagen Kaltemittel gemaf3 angeschlossener Grafik im Einsatz.

Wir hatten 2021 und 2022 keine direkten Emissionen Scope 1.

Anlage Bezeichnung DE(] 2021 2022
keine Anderung bzw. keine Anderung bzw.
MR AmlEe Nachfillung Nachfillung
Kaltemittel R717
Fillgewicht 3.200 kg
Kélteleistung 1.407 kW
Entfeuchtung LFTG Wandzwischenraum keine Anderung bzw. Beide Verdichter getauscht. Ges.
(Bj. 2004) Nachfillung Kéltemittel wurde wieder verwendet!
Kaltemittel R407c 26.07.2022
Fillgewicht 8 kg
Kalteleistung 30 kw
GWP 1.774

CO,-Aquivalent 14,19 T

Kaltwassersatz LFTG VW (Bj. 2004) hez_igﬁfé‘l?fnegrung ezl Eﬂgﬁfﬁ}?udneg;ung £
Kaltemittel R407c

Fillgewicht (22X ?(?ekige)

Kélteleistung 2x65,5 kW
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Anlage Bezeichnung Daten 2021 2022

Splitklimaanlage Serverraum (Bj. 2017)

Fillgewicht 2,2 kg

Kélteleistung 7 kW

GWP 2.088

CO,-Aquivalent 4,6 T

Splitklimaanlage Serverraum 2 (Bj. 2008) I&igﬁfé?:negung bt I&igﬁfﬁlnudne;ung bt
Kaltemittel R410A

Fillgewicht 2,6 kg

Kélteleistung 7,03 kW

Splitklimaanlage E-Verteilerraum (Bj. 2016) h‘igﬁfﬁ;rfnegung BT higﬁfﬁrudneg;ung B
Kaltemittel R410A

Fillgewicht 2,2 kg

Kalteleistung 7 kW

GWP 2.088

CO,-Aquivalent 4,6 T

VRV Klimasystem Sozialraume (Bj. 2019) I&igﬁféwgung Ll Eﬂgﬁférudnegung e
Kaltemittel R410A

Fillgewicht 9,8 kg

Kélteleistung 22,4 kW

GWP 2.088

CO,-Aquivalent 20,4 T

VRV Klimasystem — LFTG SO (Bj. 2019) hﬂgﬁfﬁﬂ?negrung e hﬂgﬁfﬁ?udneg’””g B
Kaltemittel R410A

Fillgewicht 13,3 kg

Kélteleistung 45 kW

GWP 2.088

CO,-Aquivalent 27,8 T
Abbildung 20: Kaltemittel
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3.2.9. Kennzahlen und emissionsmindernde MalRhahmen, welche einen unmittelbaren
Beitrag zu Scope 1 leisten

Die Menge der ausgestoRBenen Treibhausgas-Emissionen in CO2-Aquivalenten steht in
direktem Zusammenhang mit dem Treibstoffverbrauch. Der Verbrauch unserer Fahrzeuge wird
elektronisch aufgezeichnet, weshalb wir in diesem Bereich eine sehr gute Bemessungs-
grundlage haben.

Gesamt Treibstoffverbrauch | Treibstoff - zu gefahrenen km

40.000.000

| 8420483 35.000.000 33.346.858

22
30.000.000 29.327.130

7.605.251
21 25.000.000

8.458.834 20.000.000

20
15.000.000 14.078.265

14.078.265
19 10.000.000

5.000.000 7 84

| 3759 871

LS

TREIBSTOFF LITER GEFAHRENE KM LITER PRO 100 KM
Achsentitel

2019 m2020 m2021 (12022

Abbildung 21: Treibstoffverbrauch — gefahrene km eigene LKW-Flotte
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Klimaneutrale Transporte

Ab 2022 bieten wir in Zusammenarbeit mit unserem Partner ,,GRYN*
Transportmdglichkeiten an, die auf klimaneutraler Basis durchgefuhrt werden kénnen.

Dabei werden Klimaschutzprojekte unterstitzt und gefordert.

Treibhausgas-
emissionen

eiivss (I

CO2-Emissionen I

Abbildung 22: Klimaneutrale Transporte

Quelle: Quehenberger Logistics

EcoDriving-Trainer

Drei unserer Mitarbeiter haben derzeit eine Trainerausbildung zum EcoDriving-Trainer von
klimaaktiv absolviert und sind damit ausgebildete Spritspar-Experten. Im Jahr 2022 haben wir
193 Klimaaktiv-Fahrerschulungen im Unternehmen durchgefiihrt, um unsere Fahrer zu
einer effizienten Fahrweise zu motivieren.

Fahreranalyse

Zusatzlich wird die Fahrweise unserer Fahrer permanent aufgezeichnet und analysiert, sodass
wir in diesem Bereich Verbesserungspotential erkennen kénnen. Wird ein Mangel festgestellt,
kommen die internen EcoDriving-Trainer zum Einsatz, welche den Fahrern das entsprechende
Know-how vermitteln, um eine effiziente Fahrweise zu erzielen.

Beurteilt wird das Fahrverhalten bezugnehmend auf den Treibstoffverbrauch sowie das
Bremsverhalten. Gewicht und Streckengegebenheiten werden bei der Analyse beriicksichtigt.
Es erfolgt eine automatische Treibstoffanalyse:
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< Gesamtverbrauch < Fahrverbrauch
< Standverbrauch < AdBlue-Verbrauch

< CO2-Emissionen
Durch Bewusstseinsbildung erfolgt eine Kompetenzsteigerung.

Die Bewertung erfolgt auf einer Skala von 0% (schlecht) bis 100% (sehr gut). Die
Durchschnittsnote im Jahr 2021 betrug 88,8%. Dies ist eine Verschlechterung von 1,5% im
Vergleich zum Vorjahr. Das ist darauf zuriickzufihren, dass in 2021 bereits 153 LKW vom
.Fleetboard“ Daimler auf ,RIO“ von MAN umgerustet wurden, welches strengere Bewertungs-
Parameter aufweist. 2022 wurden die restlichen Fahrzeuge umgeristet.

RIO hat leider im Laufe des Jahres mehrmals die Messparameter abgeandert, deswegen ist
eine durchschnittliche Fahrernote fir das ganze Jahr 2022 nicht aussagefahig.
Aussagekraftig ist Q3 2022, hier war die Durchschnittsnote bei 92%. Also eine deutliche
Verbesserung gegeniber 2021.

Luftfilterreinigung

Mit unserer eigenen Reinigungsmaschine fur Luftfilter saubern wir diese nach jeden 100.000
gefahrenen Kilometern. Saubere Luftfilter verlangern die Lebensdauer der Motoren und fuhren
zu einem geringeren Treibstoffverbrauch.
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Reifenprofile/Verschleil

Wir erneuern unsere Reifen im zulassigen Rahmen in der eigenen Werkstatte. Das
Nachschneiden verlangert zum Einen die Lebensdauer der Reifen und verringert zum Anderen
den Rollwiderstand, was einen minimierenden Einfluss auf den Treibstoffverbrauch hat.

Dem steigenden Verschleil3 an LKW-Reifen wird durch die MalRnahme, Ecotraining-Fahrer,
entgegengewirkt.

Reifenverschlei Eigenfuhrpark
2.500

2000 3103

Anzahl Anzahl  Verschleil
Reifen LKW  StkiLKW Prozentuell 150 =
2018 2.103 379 5,55 s 1347 5
2019 1.705 240 71 27.93% 1.000
2020 1.404 194 7,23 1,83%
2021 1.347 230 586 -18,95% 500
2022 1.262 222 568 -3,07%
5,55 71 7,23 5,86 5,68
: 2018 2019 27,93% 2020 1,83% 2021 -18,95% 2022 -3,07%
-500
Anzahl Anzahl mVerschleiR m Prozentuell
Reifen LKW Stk/LKW

Abbildung 23: Verschlei3 von LKW-Reifen

Halbautomatische Getriebe

Unsere LKW fahren mit Halbautomatik, sodass der Motor immer im optimalen
Drehzahlenbereich gehalten wird. Dies erhéht die Wirtschaftlichkeit bei gleichzeitig geringerem
Treibstoffverbrauch.
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Reifendruckkontrolle

Der Reifendruck wird bei uns nach jeden gefahrenen 50.000 km gemessen. Ein optimaler
Reifendruck verringert den Treibstoffverbrauch.

Geschwindigkeitsbegrenzung

Seit 2020 begrenzen wir die Geschwindigkeit unserer international eingesetzten LKW auf
maximal 84 km/h. Dadurch reduzieren wir langfristig den CO2-Ausstol3.

Warenumschlag in unseren HUBs

Wir sind immer darauf bedacht, Auftrdge in unseren HUBs zusammenzufihren, um eine
optimale Auslastung unserer Ladekapazitaten zu erreichen. Teilladungen werden durch
Quehenberger europaweit in unseren HUBs gesammelt und je nach Destination effizient
ausgeliefert. Dies ist unser Lésungsvorschlag zu kurzen Transitzeiten sowie zur Reduktion von
Emissionen und unserem Verstandnis zum Umweltschutz.

Reduktion der Leerfahrten

In Bezug auf Leerfahrten setzen wir uns hohe Reduktionsziele, da diese weder aus 6kologischer
noch aus 6konomischer Sicht sinnvoll sind.

Der Anteil von Leerfahrten betragt 9,66%, welchen wir durch eine optimale Abstimmung
zwischen unseren Disponenten und Fahrern erreichen.

@/ Ziel 2023: 9,50%




Quehenberger
Close to your business. logistics Il I H N RENEN

3.2.10.Stromerzeugung aus eigenen Anlagen (Photovoltaik)

12 %ﬁlﬁm Gesamtleistung PV Uberschilssiger Strom  |Strom aus der PV der
(alles was von der Sonne |(der ins Netz eingespeist |direkt von uns genutzt
m Niederlassung |Jahr Monat | erzeugt wurde) (kWWh)  [wird) (kWh) wurde (KWh)
Eberstalzell 2022|07-12 | 132.430] 36.077 96.352|
1 kWh
Berechnungsgrundlage 0,191 kg CO,

Farmel: kWh * kg CO5 pro kWh

Eberstalzell ab Juli Vollbetrieb bis Dezember brachte 25.294 kg CO2

) Die Inbetriebnahme der Photovoltaik-Anlage in
ZEmRO 2022 eine Gesamteinsparung von

2023: Anlagen geplant.

‘ = Malnahme Weitere Konzeption von Photovoltaik-Anlagen auf unseren

@/ Ziel 2023: Ausbau Handelszentrum und weitere im Prufverfahren
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3.3. Okologische Kennzahlen: klimarelevante indirekte Emissionen Scope 2

3.3.1. Erklarung Scope 2

Scope 2

Scope 2-Emissionen sind indirekte Treibhausgas-Emissionen aus
eingekaufter Energie, wie Strom, Wasserdampf, Fernwérme oder
-kalte, die auf3erhalb der eigenen Systemgrenzen erzeugt, aber von
unserem Unternehmen verbraucht werden. Beispielsweise wird Strom,
der von einem Versorgungsunternehmen eingekauft wird, auf3erhalb
erzeugt, sodass die dadurch entstehenden Emissionen als indirekte
Emissionen gelten.

Wenn wir selbst Energie aus Quellen erzeugen, die von uns verantwortet
oder kontrolliert werden, gelten die damit verbundenen Emissionen als
direkte Scope 1-Emissionen. Dasselbe gilt fur Unternehmen wie
Stromversorger oder Anbieter, die Uber eigene Anlagen zur
Stromerzeugung verfigen und den erzeugten Strom vollstandig in das
lokale Stromnetz einspeisen. Die Treibhausgas-Emissionen aus diesen
Anlagen werden unter den Scope 1-Emissionen erfasst.
Zusammenfassend lasst sich sagen, dass der Geltungsbereich Scope 2
nur indirekte Emissionen umfasst, die durch die Erzeugung von
eingekaufter Energie entstehen. Sonstige Emissionen aus der Produktion
und Verarbeitung vorgelagerter Brennstoffe oder der Verteilung von
Energie in einem Netzwerk werden unter Scope 3 erfasst.
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3.3.2. Energieverbrauch Strom allgemein: Zahlen und Daten

Berechnungsgrundlage:

Miederlassung:
Strom AT
Strom EE

Summe:

CO,-AusstoB 2021/22

1.272.139

STROM EE
1.244.051
12 NACHHALTIGE/R
KONSUMUND
PRODUKTION
570.093
STROM AT
433.946
0 500.000 1.000.000 1.500.000

HGesamtsumme 2022 @EGesamtsumme 2021

Gesamtsumme 2021

1 kWh
0,202 kg CO,

Formel: kWh * kg CO, pro kWh

Gesamtsumme 2022

433.946 570.093%
1.244 051 1.272.139
1.677.998 1.842.232

Stromverbrauch

9.119.961 kWh = 1.842.232 kg
CO2-Aquivalent

Abbildung 24: Stromverbrauch Kennzahlen Quehenberger Logistics
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3.3.3. Energieverbrauch Strom E-PKW: Zahlen und Daten

Der Stromverbrauch durch den Einsatz der E-PKW betragt seit Anmeldung der Fahrzeuge 2022
wie folgend:

Strom- fur E-Fahrzeuge (PKW) 4.598,45 kWh = 928,89 kg CO2-
verbrauch Aquivalent

3.3.4. Energieverbrauch Fernwarme: Zahlen und Daten

1 kWh
0,191 kg CO,

Berechnungsgrundlage:

Formel: kWh * kg CO, pro kWh

Miederlassung: Gesamtsumme 2021 Gesamtsumme 2022
Fernwarme AT 57.850 66.844
Summe: 57.850 66.244

CO,-AusstoR 2021/22

66.844

Fernwarme

12 oo

VLA FERNWARME AT

QO

349.947 kWh = 66.844 kg CO.-
Aquivalent

52.00054.00056.00058.00060.00062.00064.00066.00068.000

HGesamtsumme 2022 @ Gesamtsumme 2021

Abbildung 25: Fernwarme Kennzahlen Quehenberger Logistics
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3.3.5. Elektromobilitat als Ersatz fir Verbrennungsmotoren: MalBhahme und Fakten

Wir sehen grolRes Potential in der elektrisch angetriebenen Mobilitat, insbesondere fur die City-
Logistik und wollen daher dazu beitragen, diese Technologie von Anfang an mitzugestalten. Zu
diesem Zweck begann fur uns im Jahr 2018 das Projekt E-Mobilitat, indem wir in Kooperation
mit dem CNL einen E-LKW von MAN fiir unsere Touren einsetzen. Dieser wurde im Dezember
2021 an MAN retourniert. Wir sind damit Teil eines zukunftweisenden Forschungsprojekts und
stolz darauf, mit unserem Praxis Know-how einen Beitrag zu leisten.

| E-Mobijis
E-Klar!y'

i logistics I MMM

Quehenbem

Abbildung 26: E-LKW fiir den Testbetrieb

Quelle: Quehenberger MAN
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Im Jahr 2022 hatten wir 3 MAN ETGE Kastenwagen 3,5 to Elektro Sprinter im Einsatz.

Eckdaten der Sprinter:
MAN ETGE Kastenwagen

3,5 Tonnen

Innenstadtbelieferung ab 04:30 Uhr
10,7 m® Innenraum

Kleine Paletten und Pakete, Hangeware
@ Tageslaufleistung 60 — 80 km

Quelle: Quehenberger MAN

Einsparung
ZE8
Pro Sprinter 9,711/100 km  Einsparung
3 Sprinter 59.000 km 5.728 | 237 g/km 13.983 kg CO2

Abbildung 27: Sprinter Eckdaten und Einsparung
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Sowie 1 Volvo FM 300 LKW

Eckdaten E-LKW:

Volvo FM 300 6x2 E-Truck

Leistung: 400 kW (entspricht 544 PS)

26 Tonnen max. zulassiges Gesamtgewicht
14,8 Tonnen hochste zulassige Nutzlast

18 Euro Paletten Ladekapazitat

Quelle: Quehenberger Logistics

Einsparung Einsparung
ZzERO
10.220 km 36 1/200 km 3.672 | 876 g/lkm  8.952,72 kg CO2

Abbildung 28: Eckdaten E-LKW und Einsparung

2022 haben wir 8 Diesel-Fahrzeuge gegen E-PKW getauscht bzw. eingesetzt.

Die Fahrzeuge wurden zwischen 31. August und November in Betrieb genommen. Die Werte
wurden anhand der Zulassungen neu und den aus dem Verkehr genommenen
Dieselfahrzeugen berechnet.
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Quelle: Quehenberger Logistics

Eckdaten E-PKW 2022:

6 Stk. VW ID 3 ‘)zERo

2 Stk. VW ID 4 GTX Einsparung
Liste mit den Details Zwischen 106 — 6.147,5 kg CO2
liegt auf 132 g/km

Abbildung 29: E-PKW, 2022

Der Einsatz von E-Fahrzeugen brachte 2022 eine
' nsatz v zeud ! 29.083,22 kg CO»

ZERo Gesamteinsparung von

emissions

Weiterer Austausch von 6 Diesel-PKW — Ersatz in

= E-Fahrzeuge
= MalRnahme : . .
2023 Weitere 3 wurden bestellt, kdbnnen aber erst 2024 geliefert

werden und sind deshalb in der Berechnung der Einsparung
nicht beinhaltet.
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/ Geplante Einsparung durch PKW Tausch (fossile Treibstoffe)
@ Ziele 2023: in E-PKW und 2 neuen LKW
Gesamt: 142.062,48 kg CO2

3.3.6. Fakten und MalBhahmen

Aufgrund der GréRe des Unternehmens unterliegen wir in Osterreich als Energieverbraucher
dem Energie-Effizienzgesetz, welches ein Energieaudit alle vier Jahre vorsieht. Darin
inbegriffen sind Mal3nahmen zur Effizienzsteigerung, welche wir an die Energie-Monitoringstelle
in Wien melden. Im Rahmen dessen werden die folgenden Bereiche betrachtet: Gebaude (~1%
des Energieverbrauchs), Prozesse (0%, da wir als DL-Unternehmen keine Produktionsstatten
betreiben), Transport (~99% durch den Treibstoffaufwand).

Da wir durch unsere Tankstelle auRerdem Energielieferant sind, melden wir jahrlich gewerbliche
Energie-Sparmalinahmen an die Energie-Monitoringstelle.

Diese umfassen unter anderem:

Erneuerung der LKW-Flotte

Fahrerschulungen durch EcoDriving-Trainer: Im Jahr 2022 wurden 193 Trainings
durchgefuhrt

Austausch Ladestationen Stapler: Im Jahr 2022 wurden fast 100% neue, effizientere
Ladestationen eingesetzt; auRerdem ist ein selbstladender Stapler im Einsatz
LED-Beleuchtung bei Neubauten und Reparaturen

07/2022 wurde eine Photovoltaik-Anlage in Eberstalzell installiert

Heizkorper wurden im Jahr 2022 mit Thermostatkdpfen ausgestattet, um die Temperatur
optimal festlegen zu kbnnen und somit Energie zu sparen
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3.4. Okologische Kennzahlen: klimarelevante Emissionen Scope 3

3.4.1. Erklarung Scope 3

Scope 3

Scope 3 umfasst alle indirekten Emissionen, die entlang unserer
Wertschopfungskette entstehen. Um  eindeutig zwischen den
Geltungsbereichen Scope 2 und Scope 3 zu unterscheiden, beschreibt die
US Enviromental Protection Agency (EPA) Scope 3-Emissionen als ,das
Ergebnis von Aktivitdten aus Anlagen, die nicht im Besitz lhres
Unternehmens sind oder von ihm kontrolliert werden, aber Ihr
Unternehmen diese Aktivitaten innerhalb der eigenen Wertschépfungs-
kette unmittelbar beeinflusst.”

Obwohl diese Emissionen nicht von unserem Unternehmen kontrolliert
werden, koénnen sie durchaus den grol3ten Anteil an unseren
Treibhausgas-Emissionen ausmachen. Diverse Werte werden uber die
indirekten Umweltaspekte (ISO 14001) und der Kontextanalyse bereits
monitort.

Auf Grundlage der finanziellen Transaktionen des berichtenden
Unternehmens unterscheidet das GHG Protocol bei den Scope 3-
Emissionen zwischen vor- und nachgelagerten Emissionen:

Vorgelagerte Emissionen umfassen die indirekten Treibhausgas-
Emissionen innerhalb der Wertschopfungskette eines Unternehmens, die
in Verbindung mit eingekauften Waren (materiellen Gutern) und
Dienstleistungen (immateriellen Gitern) stehen.

Nachgelagerte Emissionen sind die indirekten Treibhausgas-Emissionen
innerhalb der Wertschopfungskette eines Unternehmens, die in
Verbindung mit dessen verkauften Waren und Dienstleistungen stehen
und entstehen, nachdem sie den Besitz oder die Kontrolle des
betreffenden Unternehmens verlassen haben.




Quehenberger
Close to your business. logistics [l I I I N NNEN

3.4.2. Sub Fix-Frachter indirekte Emissionen
Wir lassen auch unsere Sub Fix-Frachter in der Analyse nicht unberiicksichtigt.

2021 2022

2%

)zER_o

B Euro IV M Eurc IV

BEurcV W EuroV

B Euro VI M Euro V1

Abbildung 30: Anzahl Fahrzeuge unserer Subfrachter nach Euro-Klassen, 2022

Der tUberwiegende Anteil der LKW unserer Sub Fix-Frachter entspricht der Abgasklasse
Euro VI. Wir sehen hier trotzdem noch grol3es Verbesserungspotential.

In Europa sind fiur die Abgase der Kraftfahrzeuge bestimmte Abgasgrenzwerte
(Kohlenmonoxid (CO), Stickstoffoxide (NOx), Kohlenwasserstoffe (HC) und Partikel (PM))

vorgegeben.

Abgaswerte der EURO Normen

0,70
20 -°'36 0,15 0,10 0,02 0,02 0,01

HC co NOX M

mEUO mEUl mEU2 mEU3 wEU4 <EUS EUG

Abbildung 31: Grafik zur Veranschaulichung der Euro-Klassen Entwicklung und dem Ausstol}

Datenquelle: kfztech.de
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3.4.3. Eigenflotte Well-to-Wheel — indirekte CO2-Emissionen: Zahlen und Daten

Neben den Emissionen aus der Verbrennung im Motor entstehen auch Emissionen aus
Gewinnung, Produktion und Transport der Kraftstoffe. In diesem Jahr betrachten wir die
Treibhausgase auch in dem Umfang Well-to-Wheel, also von der Gewinnung bis zur
Verbrennung im Motor. Hierbei berticksichtigen wir die Emissionen aus Anbau, Herstellung und
Transport des Biodiesels.

Emissionsfakioren nach Umweltbundesamt (Quelle: http://www5.umweltbundesamt. at/emas/co2mon/co2mon.himl)
Direkte Emissionen [kg/l] Indirekte Emissionen [kg/l] e Emissionen [kg/l]
entstehen bei der Verbrennung |entstehen bei der Gewinnung |direkt + indirekte Emissionen

BerEChnungS' im Motor der Rohstoffe, der Herstellung

sowie dem Transport zur

grundlagen: Tankstelle

2]

Fossiler Diesel 244 0,64 3,08

2022
8.420.482 | Diesel/ 29.327.130 km
0,190 kg/km

Indirekte CO2-Emissionen 5.389.109 kg COz2

Abbildung 32: LKW indirekte Emissionen, 2022
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3.4.4. Firmenfahrzeuge PKW - indirekte CO2-Emissionen: Zahlen und Daten

https://www.umweltbundesamt.at/fileadmin/site/themen/
Berechnungs- mobilitaet/daten/ekz_fzkm_verkehrsmittel.pdf

grundlagen:
68,7 CO2g/km

2022 Werte fur EE
168.615,00 | Diesel
2.436.633 km

167.396 kg CO2
Abbildung 33: PKW indirekte Emissionen, 2022

2022 Werte fur AT/DE
208.670,25 | Diesel
3.282.382 km

225.499 kg CO2
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3.4.5. Flugreisen

Um groRere Distanzen in einem angemessenen Zeitraum bewaéltigen zu kdnnen, werden
Flugreisen in Anspruch genommen.

Es handelt sich nur um notwendige An- und Abreisen zu Geschéftsterminen, daher im Scope 3
abgebildet.

Wo mdoglich, wird das Dienstfahrzeug oder die Bahn benutzt. Ersatz der Dienstreisen erfolgt
weiters Uber Team Meetings, wo dies moglich ist.

Diese Auswertung betrifft alle Standorte in Osterreich und Deutschland. Die osteuropaischen
Lander wurden separat betrachtet und befinden sich nicht in der Grafik, da es hier keine
Vergleichswerte zu den Vorjahren gibt.

Flugdaten AT/DE - CO,/mi/km

227.120

Osterreich/Deutschland F : V

§ 79.661

Jahr CO, kg mi km 45483
2019 83.218 218.286 351.296 i

2020 14.050 37.226 59.909 ¥59.009

2021 17.565 49.499 79.661 _0!37.226
2022 50.965 141.126 227.120 50 0

Osteuropa 2022 ——— 351296
- Ps&m —
Jahr CO, kg Ki

2022 25335 66.670 | 0 | - | 3 | 4

2023 km 351.296 59.909 79.661 227.120
Emi 218.286 37.226 49499 141,126
@mCO2 kg 83.218 14.050 17.565 50.965
5] ' 2019 ' 2020 ' 2021 2022

1km Emi @CO2 kg m

Abbildung 34: Flugdaten CO2 und km, 2022

Berechnungsgrundlage:

= km/Co2
‘ = AT/DE: Ticket Daten, BCD Travel 293 790 km/76.200 kg CO2-Aquivalent
EE: Ecowoman 380 g/km
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3.5. Sonstige 6kologische Kennzahlen: Umweltaspekte/Umweltauswirkungen

Ausgehend von einer erstmaligen Ermittlung der Umweltaspekte, im Zuge der Vorbereitungen
zur Implementierung eines Umweltmanagementsystems, werden entsprechend der
Geschaftstatigkeit die Aspekte und deren Auswirkungen ermittelt.

Bei sich abzeichnenden Anderungen der Geschaftstatigkeit, der Produkte und Dienstleistungen,
werden weitere Bewertungen vorgenommen.

Im Rahmen unserer Moéglichkeiten streben wir eine kontinuierliche Verbesserung an — so lautet
ein Teil der Umweltausrichtung unseres Unternehmens. Darum gilt es, Umweltauswirkungen
transparent darzustellen und daraus konkrete Ziele und MalRnahmen abzuleiten. Ohne dieses
standige Betrachten der Entwicklung umweltbezogener Daten und Fakten sind Verbesserungen
kaum darstellbar.

Es ist notwendig diesen Prozess stets zu durchlaufen, um eine Verbesserung sicherzustellen,
die zum Klima- und Umweltschutz beitragt.

Wir beachten die Auswirkungen auf die Bereiche.

Wasser
Luft
Boden
Larm
Abfall
Energie
Gesundheit
Verkehr

Grundlagen fur die Bewertung sind dabei die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen, die
in der Norm geforderten Vorgaben sowie die formulierten Umweltziele.
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3.5.1. Abfallwirtschaft: Zahlen und Daten

Aufgrund der GroRe des Unternehmens in Osterreich haben wir einen Abfallbeauftragten und
schreiben jahrliche Abfallwirtschaftskonzepte fiir unsere 0sterreichischen Standorte. An
unseren Standorten fallen die relevantesten Abfallmengen im Unternehmen an. Diese
befinden sich in Osterreich, Deutschland sowie in diversen osteuropaischen Landern

Tonnen
Abfille 2018 2019 2020 2021 2022
- AT
2022 r
[ ’ L Gewerbeabfall 138,1 98,7 139,0 98,7 101,1
Papier}'l(ar‘tonagen 2127 131,7 83,2 79,4 145,1
2021 E 1519
Leichtfraktion 40,8 36,4 25,6 30,0 41,2
DE
2020 1834
H- | Wioncd Gewerbeabfall 2,5 1,7 14 2,8 14
o m ‘ ot Papler,Jr Kartonagen 1,3 3,6 2,8 1.4 0,5
— Leichtfraktion 1,0 0.5 0,9 1.5 0,3
i EE 1.484,5 1.220,0 1.581,6 1.305,1 1.319,1
2018 f I, [ I 1881
Gesamt (t) 1.880,9 1.452,7 1.834.4 1.518,9 1.608,6

0 500 1.000 1500 2.000

Abbildung 35: Abfallaufkommen Warehouses und Umschlagslager

Durch die Kundenstruktur sind die Mengen der Abfélle zum
Grol3teil gesunken und in einigen Bereichen gestiegen.
Weiterhin wird auf die Schulung der Mitarbeiter grof3er Wert
gelegt, um eine ordnungsgemaRe Trennung und auch
Entsorgung von recycelbaren Stoffen sicherzustellen.

MalRnahme
2023:
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Dartuber hinaus zeichnen wir das Abfallaufkommen in unserer Werkstatte auf. Hier arbeiten
gualifizierte Mitarbeiter an den Reparaturen der Fahrzeuge und Fahrzeugteile.

m Altholz

W Altreifen PKW

W FE-Schrott
ALY

W Gewerbe/Mischa
bfall

= Karton/Papier

m Olabscheider

W Altreifen LKW
Sandfang

W Verpackung

= Losungsmittel

Lackfiltermatten

Sonstige

Abbildung 36: Abfallaufkommen Werkstatte Stralwalchen in Tonnen, 2022

Die in der Grafik dargestellten Abfélle ergeben eine Gesamtmenge von 82,5 Tonnen.
Altbatterien werden auf dem Betriebsgelande in einem belufteten Raum zwischengelagert.
Aluminium, FE-Schrott, Altholz, Karton und Papier werden einer Wiederverwertung zugefthrt.

3.5.2. Wertstofftransporte

Im Angesicht einer wachsenden Bevolkerung, steigendem Konsumverhalten und damit
einhergehender Abfallmengen sehen wir es als einen Beitrag zu einer nachhaltig
funktionierenden Gesellschaft, auch fir den Bereich der Wertstofftransporte  unsere
Transportdienstleistung anbieten zu kénnen. Im Jahr 2022 wurden in etwa 90.000 Tonnen an
Wertstoffen transportiert. Dies ist eine Steigerung zum Vorjahr von 10.000 Tonnen. Wir
bericksichtigen bei den Wertstofftransporten alle einzuhaltenden Gesetze, die Abfallver-
bringungsverordnung sowie die nationalen Abfallgesetze.
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3.5.3. Entsorgung und Abfallbehandlung

Die Abfalle der Warehouses, Umschlagslager und der Werkstatte werden auf unserem
Betriebsgelande gesammelt und daraufhin den entsprechenden Entsorgungsunternehmen
Ubergeben. Damit eine gesetzeskonforme und hinsichtlich der einzelnen Ressourcen optimale
Abfallbehandlung gewahrleistet ist, arbeiten wir z.B. in Osterreich in diesem Bereich mit den
folgenden Firmen zusammen: Energie AG, Holler Entsorgungs GmbH, Prima Pellets, Schienen-
und Stahlhandel GmbH, Fahrzeugbedarf Kotz und Co KG sowie Reifen-John GmbH und Co KG.

AuBerdem haben wir besondere MalRhahmen fur unsere gebrauchten Tonerbehélter und
Handys etabliert:

3.5.4. Recycling4Smile

Um die leeren Tonerbehalter unserer Drucker nicht mehr nutzlos in den Restmiill werfen zu
mussen, unterstltzen wir die Aktion der ,Rote Nasen“ Sammelboxen. Die Behalter werden
gesammelt und den Clowndoctors der ,Rote Nasen® zur Verfigung gestellt, welche die Toner
von unseren Standorten abholen. Die Clowndoctors tUbergeben diese an die Firma Embatex
AG, welche sich auf die Herstellung von Tonerpatronen im Recyclingverfahren spezialisiert hat.
Jede recycelbare Patrone und Tonerkartusche bedeutet eine Spende flir die ,Roten Nasen
Clowndoctors®.  Weitere  Informationen  unter: https://www.rotenasen.at/firmen-und-
partner/druckerpatronen-sammeln/#.VriiGX9JRHpE

Betrifft alle Standorte in Osterreich und Slowenien.



https://www.rotenasen.at/firmen-und-partner/druckerpatronen-sammeln/#.VriGX9JRHpE
https://www.rotenasen.at/firmen-und-partner/druckerpatronen-sammeln/#.VriGX9JRHpE
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3.5.5. Wasser: Zahlen und Daten

Wir zeichnen den Wasserverbrauch unserer LKW-Waschstraf3e auf, da hier die relevantesten
Mengen anfallen:

Waschstral‘ie| 2018 2019 2020 2021 2022
Verbrauch [m3]| 425 338 325 402 506

Wasserverbrauch LKW-WaschstralRe

2022 m2021 m2020

VERBRAUCH I
PROWASCHE | >0

SAUBERES WASSER

UNDSANITAR- )
EIRICHTUNGEN ANZAHL r:' -138
LKW 876
WASCHEN | 298
506.000
GEAMT 402.000
LITER

324.500

VERBRAUCH
M3

Abbildung 37: Wasserverbrauch Waschstralie StralBwalchen

Die LKW-Waschen finden, aufgrund der Frostgefahr im Winter, vorwiegend in der warmen
Jahreszeit statt.

Der erh6hte Verbrauch im Jahr 2021 war auf eine defekte Waschanlage zurtckzufuhren.

MalRnahme war die Installation einer neuen Waschanlage und eine Trennung des
Verbraucherzahlers.
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3.5.6. Diverses Material: Zahlen und Daten

Kopierpapier

Mittels fortschreitender Digitalisierung werden wir in diesem Bereich zukinftig Reduktions-
maoglichkeiten nutzen kdnnen.

Gesamtverbrauch Kopierpapier in (t)

2022 r 71,87

Kopierpapier 2019 2020 2021 2022
Standorte AT 221 27,7 24,2 16.4
Standorte andere Lander 79.9 ar.4 56,6 55,47
| 851 Gesamimenge [f] 1020 851 808" 7187

2021 80,8

2020

l
l
2019 L ’ 102

0 20 40 60 80 100 120

Abbildung 38: Verbrauch an Kopierpapier Quehenberger Logistics

Die reduzierten Mengen entstehen durch den Austausch von gedruckten hin zu
elektronischen Rechnungen.

Reinigungsmittel

Die in unserer Werkstatte und fur die Autowaschen verwendeten Reinigungsmittel sind gepruft
und gekennzeichnet, frei von Phosphaten und Phosphonaten in der Rezeptur und entsprechen
den Salzburger Richtlinien.
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Gefahrenstoffe

Die in unserer Werkstatt verbrauchten Gefahrenstoffe wurden erhoben und in Relation zur
Anzahl an LKW gesetzt.

Stoffdatenbank - gefahrliche Arbeitsstoffe - Verbrauchsvergleich 2021 - 2022

Mengen Vergleich pro LKW

Veranderung|Veranderung| 233 | 226 |Veranderung|Veranderung

Kategorie MalReinheit 2021 2022 in Stkfkg/l in %| 2021| 2022 in Stk/kg/l in %
Aerosole Dose 547,00 472,00 -75,00 13.91%| 2,35 2,09 -0,26 -11,04%
Dichtmittel/Kleber kgl 289,00 236,00 -53,00 -18,34%| 1,24 1.04 -0.20 -15.81%
Farben kg 208,00] 190,00 18,00 B.65%| 089 084 0,05 5.82%
Farbzubehirstoffe kg 443,00 340,00 -103,00 -23.25%| 1,901 150 -0,40 -20,87%
Featte kg 611,00 693,00 82,00 1342%| 262 3.07 0,44 16,93%
Frostschutz | 2.600,00{ 1.190,00 -1.410,00 54.23%| 1116] 527 -5 89 -52 81%
Gase Flaschen 8,00 10,00 2,00 2500%)] 0,03 0,04 0,01 28,87%
Ole | 28.478,00{20.977.00 -7.501,00 -26.34%| 122,22] 92,82 -29.40 -24 06%
Reiniger kgl 2.715,00{ 1.910.,00 -805,00 -29.65%| 11,65 845 -3,20 =27 47%
Scheibenfrostschutz || §.800,00] 6.167.00 -2.633.00 -29.92%| 37.77] 27,29 -10.48 -27,75%

Abbildung 39: Verbrauch an Gefahrenstoffen der Quehenberger Freight

3.5.7. Bewusstsein und Kompetenz schaffen

Um bei unseren Mitarbeitern das Bewusstsein fur UmweltschutzmaBnahmen zu férdern,
wurden mdogliche MalRnahmen in einer Umweltfibel zusammengefasst. Diese ist Uber das
Intranet abrufbar und beinhaltet Tipps fur einen umweltfreundlichen und ressourcensparenden
Buroalltag. Unter anderem wird darin auf Moglichkeiten im Bereich der Abfalltrennung sowie auf
Energiesparmalinahmen hingewiesen.

Einmal im Quartal werden umweltrelevante Themen in den Jour Fixen besprochen. Des
Weiteren ist jahrlich ein QeLearning Training zum Thema Umwelt von den Mitarbeitern
verpflichtend durchzufthren.

Abgeschlossen

SE2_2022: Umweltfibel
(] ID: E-VRX53V

° 171 Unterrichte abgeschlossen

°
w -
w |ﬁ| w w w SE2_2022: Umweltfibel
m SE2_2022: Umweltfibel
DE

) E-Learning

Abbildung 40: QeLearning
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3.6. Zusammenfassung-Gesamtbilanz CO2 Aquivalente

Verbrauch =V CO2-Emissionen

Einsparung = E 2022

1 E LKW-Eigenfuhrpark durch Einsatz neuer 876.294 kg CO2
Technologie
1 \% LKW-Eigenfuhrpark 20.545.977 kg CO2
1 \% PKW gesamt 1.852.961 kg COz2
1 \Y Erdgas, Heiz6l, Hackschnitzel 2.157.250 kg CO2
1 \% Kéltemittel 0 kg CO2
2 \% Strom 1.842.232 kg CO2
2 \% Strom flr E-Mobilitat 929 kg CO2
2 \% Fernwarme 66.844 kg CO2
3 \% Flotte indirekte (Well-to-Wheel) Emissionen 5.389.109 kg COz2
3 \Y Flugreisen gesamt 76.200 kg CO2
2 E E-Mobilitat 29.083 kg CO2
3 \% PKW indirekte Emissionen 392.895 kg CO2
E Green Challenge 1.694 kg CO2
1 E Stromerzeugung Photovoltaik 25.294 kg CO2
\% Gesamt 32.324.396 CO2
E Gesamt 932.365 CO2
GESAMT AusstolR 31.392.031 CO2
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4. Sozial nachhaltig

Wir sehen soziale Verantwortung als einen Bestandteil unseres
unternehmerischen Handelns und haben dies in unserer
Unternehmenspolitik sowie in unserer Ethik und Compliance
Richtlinie manifestiert.!

Friederike Zagler
Managing Director Sequrity GmbH

1 Quelle: Quehenberger Logistics

Im Bereich sozialer Nachhaltigkeit bemihen wir uns insbesondere in Hinblick auf unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, entsprechende Malinhahmen zu setzen. Darlber hinaus
betrachten wir auch andere Stakeholder-Gruppen, welche mit dem Unternehmen in Kontakt
stehen und bemthen uns um ein nachhaltiges Miteinander.

Der wichtigste Faktor unserer erfolgreichen Umweltarbeit sind die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter von Quehenberger Logistics. lhr Ideenreichtum und ihr Engagement tragen
wesentlich zur Weiterentwicklung der Umwelt und sozialen Nachhaltigkeitsziele bei.

Nur gemeinsam ist es mdglich, die Herausforderungen fir unsere Zukunft erfolgreich
anzugehen. Damit alle Mitarbeiter stets aktuell und informiert bleiben, nutzen wir folgende
Kommunikationskanale: Intranet, Email-Newsletter, Social Media sowie eLearning.

Weltweit sorgen unsere Mitarbeiter fur reibungslose Guterstrome, effiziente Prozesssteuerung
und hohe Kundenzufriedenheit. Fir sie sind Kompetenz, Leistung, Erfahrung und Engagement
sowie die kontinuierliche Qualifikation und Weiterbildung unverzichtbarer Bestandteil ihres
Selbstverstandnisses.
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4.1. Corporate Social Responsibility (CSR)

Der Begriff CSR bezieht sich auf Themen im Zusammenhang mit nachhaltiger Entwicklung, die
im Geschaftsleben Anwendung finden. Die Norm ISO 26000 definiert CSR als: ,Die
Verantwortung einer Organisation fiur die Folgen ihrer Entscheidungen und ihrer
Geschaftstatigkeit fur Gesellschaft und Umwelt, durch transparentes und ethisches Verhalten,
das:

B einen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung leistet, einschlieBlich Gesundheit und
Wohlergehen der Gesellschaft

B die Erwartungen der interessierten Parteien berucksichtigt

mit geltendem Recht und mit internationalen Verhaltensstandards tbereinstimmt

B und in der gesamten Organisation integriert und in ihren Geschéaftsbeziehungen
implementiert ist.”

Die von ISO 26000 aufgelisteten 6 Kernbereiche sind: Menschenrechte, Arbeitsbedingungen,
Umwelt, fairer Wettbewerb, Verbraucherfragen, Beteiligung der Gemeinschatft und Entwicklung,
an denen wir uns orientieren.
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4.1.1. Ethik und Compliance Richtlinie — Code of Conduct

Unser Unternehmen hat den Code of Conduct, in dem die Grundséatze des Unternehmens im
Hinblick auf Verantwortung fur Mensch und Umwelt definiert sind, unternehmensweit ausgerollit.
Der Code of Conduct ist ein Auszug aus der Ethik und Compliance Richtlinie und ist in allen
gangigen Sprachen im Intranet zur Verfliigung.

Allgemein
Geltungsbereich
Philosophie
Generelle Verhaltensanforderungen
Verhaltensgrundsatze
Vorbildfunktion des Managements
Beachtung gesetzlicher Vorschriften
Sanktionslisten
Handlungsrichtlinien
Korruption
. lﬂ| .M. Geldwasche
w w 'ﬂ' ,i' w Geschafte mit nahestehenden Personen
[ ]

m Betrug

Respektvoller Umgang
Die Ethik und Compliance Sexuelle Belastigung

Richtlinie enthalt Regelungen zu Diskriminierung

folgenden Themen: Arbeitsvertrage
Zwangsarbeit

Kinderarbeit
Entgeltpolitik/Arbeitszeitvergutungen

Kartellrecht

Arbeitnehmervertretungen

Datenschutz

Sicherheit und Gesundheit

Verantwortung fur unsere Umwelt

Whistleblower — Meldungen liber Rechtsverstoflie
(6sterr. Hinweisgeberschutzgesetz HSchG)
Lieferantenbeziehungen

Vorgehen bei VerstéRen gegen diese Richtlinie
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Um unserer gesellschaftlichen Verantwortung gerecht zu werden, legt die
Quehenberger Logistics besonderen Wert, Uber die gesetzlichen
Anforderungen hinausgehend, auf:

Mindestlohnbestimmungen: Alle Mitarbeiter (Lehrlinge/Auszubildende, Praktikanten, Ange-
stellte, Arbeiter, Fahrer) erhalten einen giltigen Vertrag nach gesetzlichen und gegebenenfalls
kollektivvertraglichen Vorgaben.

Entgeltpolitik: In unserer Entgeltpolitik richten wir uns nach gesetzlichen (kollektivvertraglichen)
Vorgaben und messen Mitarbeiter ausschlie3lich an ihrem Verhalten und deren Leistung.
Zwangsarbeit: Wir lehnen jede Form von Zwangsarbeit entschieden ab. Geleistete Arbeit wird
gerecht bezahlt, auch wenn diese als TrainingsmaRnahme, Mitwirkungspflicht oder
Arbeitsintegration tituliert wird.

Kinderarbeit: Da wir uns strikt an gesetzlichen Vorschriften orientieren, ist bei uns eine
Beschaftigung von Kindern (Kinderarbeit) zur Ganze ausgeschlossen.

Arbeitszeitgesetze: Einhaltung der Bestimmungen des Arbeitszeitgesetzes (wie Ruhezeiten,
Arbeitsverbote an Sonn- und Feiertagen, Lenkzeitvorschriften, usw.)

Einhaltung der Mitbestimmungsrechte der Mitarbeitenden.

Arbeits- und Gesundheitsschutz: Wir tragen Sorge fur sichere Arbeitsbedingungen und ermitteln
systematisch bestehende Gefahrdungen und gesundheitliche Belastungen, um entsprechende
MaRnahmen abzuleiten. Unsere Arbeitsplatze sind so eingerichtet und gestaltet, dass die
Mitarbeiter moglichst gefahrlos ihre Arbeit verrichten kénnen. Zudem bieten wir sicherheits-
technische und arbeitsmedizinische Betreuung an.

Einhaltung aller Arbeithehmer Schutzgesetze sowie der Gesetze und Verordnungen zum
Arbeitsschutz.

Rechtsregister mit den fir Quehenberger Logistics relevanten gesetzlichen Vorschriften und
Bestimmungen.

Mitarbeiterzufriedenheit: Wir mdchten unsere Mitarbeiter nachhaltig ins Unternehmen integrieren
und fahren zu diesem Zweck regelmafig Mitarbeiterzufriedenheitsumfragen durch. Einholen von
Feedbacks und Anregungen mit unterschiedlichen Tools ist uns ein Anliegen.

Diskriminierung: Wir tolerieren keine Art der Diskriminierung und orientieren uns dabei an der UN
Charta sowie an der Europaischen Konvention fiir Menschenrechte. Unter Diskriminierung ist jede
Form der ungerechtfertigten Benachteiligung oder Ungleichbehandlung von einzelnen Personen
oder Gruppen aufgrund verschiedener wahrnehmbarer beziehungsweise nicht unmittelbar
wahrnehmbarer Merkmale. Wahrnehmbar sind zum Beispiel Alter, ethnische Zugehdrigkeit oder
Behinderung. Nicht unmittelbar wahrnehmbar sind beispielsweise Weltanschauung, Religion,
Nationalitdt oder sexuelle Orientierung. Die Menschenrechte werden als fundamentale Werte
betrachtet, die von allen Mitarbeitern zu beachten und einzuhalten sind. Im betrieblichen Alltag
leben wir nach dieser Grundhaltung und gehen respektvoll miteinander um.
Arbeitnehmerinteressen: Um die Interessen der Arbeithehmer zu gewahrleisten, ist an einigen
Standorten ein Betriebsrat flr das gewerbliche bzw. kaufmannische Personal implementiert. Es
steht jedem Arbeithnehmer frei, diesen oder andere Arbeithehmervertretungen in Anspruch zu
nehmen.

Wir férdern die Diversitat im Unternehmen und sind stolz darauf, alleine in Osterreich, Mitarbeiter
aus 27 verschiedenen Nationen beschéftigen zu kénnen.
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4.2. Talent-Gewinnung

Talent-Gewinnung und Bindung ist ein wesentliches Fokusfeld der Nachhaltigkeitsstrategie. Nur
wer kunftig Gber ausreichende Personalkapazitaten verfiugt, wird erfolgreich am Markt
bestehen. Um dem Risiko des demografischen Wandels entgegenzuwirken, ist es
entscheidend, qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen und ans Unternehmen zu binden.

4.2.1. Hire a Q Family Member

Das Mitarbeiterempfehlungsprogramm (fir die Lander Osterreich/Deutschland) dient als
Unterstitzung im Recruiting von qualifizierten Arbeitskraften und besonderen Fachkraften. Ziel
ist es, ihr Netzwerk zu nutzen, um offene Positionen schneller und langfristiger zu besetzen.

Dieses Programm wurde im Juli 2022 gestartet.

Hire a Q Family Member Zeitraum Anzahl Mitarbeiter

07/2022 — 12/2022 3 Mitarbeiter
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4.3. Qualifizierung und Kompetenzsteigerung

Fachkraftemangel, immer komplexer werdende Anforderungen in Spedition,

Logistik und IT und stetiges Wachstum erfordern nachhaltiges Engagement bei
Eﬁﬁ:’é“ﬁf Ausbildung, Férderung und Weiterentwicklung aller Mitarbeiter. Quehenberger
mﬂl Logistics setzt hierbei auf ein ganzheitliches Ausbildungs-, Schulungs- und
Weiterbildungskonzept in allen Fachbereichen und Uber alle Karrierestufen
hinweg — von den Lehrlingen/Auszubildenden bis zu den Fuhrungskraften.

4.3.1. Interne Ausbildungsprogramme

FUr unsere Lehrlinge/Azubis mit vielen abwechslungsreichen

Young Generation ) ) _
Modulen zum Erwerb von Fachwissen sowie methodischen und

Program (YGP):
- ( ) sozialen Fahigkeiten

Unsere Lehrlinge/Azubis (Osterreich/Deutschland) sind in folgenden Lehrberufen wie folgt
verteilt:

19
13
HOCHWERTIGE
BILDUNG
2 ~ TE : B 1 o B o In
Betriebslogistikaufmann/f . AR 5 [}gaie il IT-Betriebstechnker Speditionskaufmann/frau
rau Rechnungswesenassistenz | Speditionskaufmann/frau
mannlich 2 0 1 3 19
weibfich 2 2 0 0 13

mannlich weiblich

Abbildung 41: Lehrlinge in ihren Lehrberufszweigen
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Dieses Programm richtet sich an Mitarbeiter, die schon langer im
Young Professional Unternehmen tétig sind und eine leitende Position anstreben oder
Program (YPP): sich in ihrem Fachbereich weiterbilden méchten. Das Programm
dauert 1,5 Jahre und hat universitaren Charakter.

, Das Leadership Program dauert insgesamt ein Jahr und
Leadership Program i
beinhaltet 11 Module.
Der Schulungsplan 2022 wurde wie geplant umgesetzt.
Zusatzlich wurden die noch offenen Trainings aus 2021
Daten & nachgeholt sowie einige individuelle Trainings fur
Fakten 2022 spezifische Abteilungen und Standorte konzipiert und
absolviert. Alle in Prasenz geplanten Trainings konnten

2022 auch in Prasenz umgesetzt werden.

4.3.2. Trainings und QeLearning

Mit unserem Schulungs-, Trainings- und unserer QelLearning Plattform moéchten wir all unseren
Mitarbeitern die Mdglichkeit geben, sich in diversen Fachbereichen weiterzubilden und weiteres
Wissen zu erlangen bzw. ihre Kenntnisse aufzufrischen. Die Kurse stehen allen Mitarbeitern
gleichermalRen zur Verfliigung, sodass alle denselben Zugang zu Informationen haben und tber
denselben Wissensstand verfligen. Sukzessive, speziell im Bereich QelLearning, wird das
Angebot an zuséatzlichen Lernprogrammen erweitert.

Daten & Fakten

Trainings,
Anzahl Anzahl Anzahl Anzahl Online  Trainingsstunden Trainingstunden  Trainingstunden
SC h u | u n g en Trainings Teilnehmer Prasenztraining Training TOTAL Prasenztraining  Online Training
20227 723 2,723 602 121 34.990 27.454 7.538
und

QeLearning
2022
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Daten & Fakten
2022

@\)/ Ziele 2023:
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Gesamtstunden Trainings Prasenz und Online, sowie
QeLearning: 34.990 Stunden

Ausbau der Bereiche, die Kurse und Wissensaustausch
anbieten — Fokus IT/Digitalisierung/Sales

Schulung von weiteren 10 Architekten bis zum Jahresende
2023
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4.4. Unternehmensbindung von Mitarbeiter

4.4.1. Mobilitatsprogramm

Um internationale Berufserfahrungen sammeln zu kénnen und um Sprachkenntnisse
aufzufrischen, ermoglichen wir unseren Mitarbeitern Auslandsaufenthalte an unseren
Standorten. Im Jahr 2020/2021 musste auf Grund der Pandemie leider darauf verzichtet
werden.

2022 wurde das Mobilitdtsprogramm erstmalig nach den

= Ealt(fn & Coronajahren wieder aufgenommen. Ein Lehrling aus Wien
akten . _ : _ !
— 2022 verbrachte im Juli 2022 einen Monat in der Niederlassung

Hamburg.

4.4.2. Check-In Day

Fir unsere neuen Mitarbeiter wird in regelmafligen Abstanden ein Check-In Day organisiert.
Ziel ist, den Einstieg und Start zu erleichtern und erste Kontakte zu knupfen. Die neuen
Mitarbeiter erhalten spannende Einblicke Uber die Unternehmensgeschichte, unsere
Markenwerte, Unternehmensstrategie und Unternehmenskultur.

4.4.3. Talent Talk

In diesem Prozess geht es darum, Mitarbeitern Perspektiven zu bieten und interne Potentiale
zu entwickeln, um die Mitarbeiter zu binden sowie die Qualitat und Effizienz des Unternehmens
weiter zu steigern. Basierend auf dem Feedback aus der Organisation sowie den Exit
Interviews, sollen die Talent Talks einem Ausscheiden von Mitarbeitern aufgrund fehlender
Perspektiven vorbeugen. Talent Talks kdnnen jederzeit entweder vom Mitarbeiter, der
Fuhrungskraft oder HR initiiert werden.
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4.4.4. Mitarbeitergesprach

Wir fahren jahrliche Mitarbeitergesprache, in denen es um Ziele, Erwartungen und
Entwicklungsmoglichkeiten unserer Mitarbeiter geht. Damit sich jeder entsprechend seiner
Fahigkeiten entfalten kann und wir das Potential als Unternehmen optimal nutzen kdnnen,
schaffen wir diesen Raum fur Dialog zwischen Angestellten und Vorgesetzten. Osterreichweit
enthélt das Mitarbeitergesprach aul3erdem ein Entwicklungsgesprach.

4.4.5. Corporate Benefits

Alle Mitarbeitenden profitieren im Rahmen eines Rabattprogramms von verglnstigten
Einkaufpreisen bei zahlreichen namhaften Herstellern. Auch hier erfolgt die Abwicklung
vollstandig papierlos tber ein Online Portal.

4.4.6. Impfangebote

Jahrlich wiederkehrende Impfangebote zur Grippeschutz oder FSME-Schutzimpfung durch den
Betriebsarzt gehdren seit Jahren zum Vorsorgeprogramm des Unternehmens. Quehenberger
Logistics war auch eines der ersten Unternehmen, das seinen Mitarbeitenden Corona-
Schutzimpfungen wahrend der Arbeitszeit angeboten hat. Das Unternehmen konnte damit eine
hohe Impfquote bei den Mitarbeitenden erreichen.
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4. 5. Gesundheitsschutz

Als Dienstleistungsunternehmen sind unsere Mitarbeiter unser hochstes Gut.
Nur wenn es unseren Mitarbeitern gut geht, geht es auch uns als Unternehmen
st gut. Aus dieser Einstellung heraus haben wir das Erholungs- und
—’V\/\ ~ Gesundheitsprogramm ,QActive — achieve more together, stay healthy, have
fun® ins Leben gerufen. Es soll die geistige und korperliche Fitness sowie das
Zusammengehdrigkeitsgefuhl unserer Mitarbeiter starken.

45.1. QActive

Unser Erholungs- und Gesundheitsprogramm QActive
umfasst eine Vielzahl an Veranstaltungen fir unsere
Mitarbeiter. Diese reichen von der kostenlosen Teilnahme an
Sportveranstaltungen,  After-Work  Sporteinheiten  und
organisierten Bergwanderungen bis hin zu Tipps und

Achieve more together. Stay healthy. Have fun.  INfOrmationen zu gesunder Ernahrung. Leider konnten viele
dieser Events auf Grund der Pandemie nicht durchgefihrt
werden.

14 13

= QActive Events 2020 2021 2022

[ ]
w % |i| Iil W i Mitarbeiter bewegen Mitarbeiter
[ ]

i Externe Sportveranstaltungen

¢ Fuliballturnier
m 4 3 sportliche Team Building Aktivitaten
2
o

oo oo o
wo owo
W =~

|l Gesamt

0

2020 2021 2022

Abbildung 42: QActive Events
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4.5.2. Externe Sportveranstaltungen
Fur unsere Mitarbeiter ist die Teilnahme an folgenden beliebten Sportevents kostenlos:

Salzburger Charity Challenge

Quehenberger

. S Von 15. Juni bis 15. September 2022 haben wir
Distanz 16874,05 km

Aktivitaten 2834 wieder fleiBig Kilometer fir den guten Zweck
Teilnehmer 68 . .
e/ uinatunse gesammelt. Der gesammelte Beitrag geht in
SperceiSii sl diesem Jahr an die Organisation ,Kinder haben

Zukunft®.

Abbildung 43: Salzburger Charity Challenge

Salzburger Business Lauf

Mehr als 6.000 Lauferinnen und L&ufer starteten
bei der 15. Auflage des Salzburger Businesslaufs
in der Salzburger Altstadt. Quehenberger
Logistics liel3 sich dieses Event nicht entgehen
und auch die widrigsten Umstande wie Sturm und
starker Regen konnten unser Team nicht auf-
halten. Das Team beschreibt die Veranstaltung
als eine besondere Gelegenheit, gemeinsam fir
einen guten Zweck zu laufen und dies gebihrend
zu feiern — der perfekte Abschluss fur die Charity
Challenge 2022.

Abbildung 44: Salzburger Business Lauf

Quelle: Quehenberger Logistics

Seite 81/102 »2022_Nachhaltigkeitsbericht_de_Sustainability - Kopie — Version 02.01.2023«
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4.5.3. Green Challenge

Quelle: Quehenberger Logistics

Insgesamt wurden
davon zu Ful3

davon mit dem Fahrrad
Abbildung 45: Green Kilometer Challenge

Quehenberger
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Green Kilometer Challenge

Nachhaltig zur Arbeit und nach Hause.
Motivation der Mitarbeiter, den Arbeits- und
nach Hause Weg ,gruner” zu gestalten: zu Ful3,
mit dem Rad, durch Nutzung o6ffentlicher
Verkehrsmittel. Die Kilometer  werden
gesammelt und im Online-Portal gegenuber
gestellt. https://app.do-more-sport.eu/

6.102,67 km zurtckgelegt
1.437,00 km 390,43 CO2
4.665,67 km 1.166,39 CO:2

Seite 82/102 »2022_Nachhaltigkeitsbericht_de_Sustainability - Kopie — Version 02.01.2023«
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Slowakei radelt/geht zu Ful3/benutzt alternative Verkehrsmittel

,Mit dem Fahrrad zur Arbeit® (DPNB) ist eine nationale Kampagne in der Slowakei, deren
Hauptziel es ist, die Entwicklung des nicht-motorisierten Transports — insbesondere des
Fahrrads — in Stadten zu unterstitzen. Beschaftigte nutzen alternative Verkehrsmittel
verstarkt auf ihnrem taglichen Weg zur Arbeit und sammeln dabei Kilometer mit dem Fahrrad.
Unsere Kollegen aus der Slowakei (Sered) haben mit zwei Teams an dieser Aktion
teilgenommen.

Insgesamt wurden 548,08 km zuruckgelegt
davon zu Ful 7,03 km 1,91 CO2
davon mit dem Fahrrad 541,05 km 135,36 CO2

Abbildung 46: Slowakei radelt, geht zu Ful3, benutzt alternative Verkehrsmittel

Hause“ brachte 2022 eine 1.693,99 kg CO2

") Die Projekte ,Nachhaltig zur Arbeit und nach
ZERo
Gesamteinsparung von
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45.4. FulRballturnier in Stralwalchen

Wer unsere Firma kennt, weil3, dass wir dem Fuf3ball sehr verbunden sind. Bereits
10 m@?ﬁw in friheren Jahren trafen sich unsere Mitarbeiter aus allen Landern einmal

<§> jahrlich zu einem gemeinsamen FuBballturnier. Diese Tradition wurde wieder

aufgenommen und so wurde auch im Sommer 2022 ein Turnier durchgefuhrt.

®

Abbildung 47: FuRballturnier StraBwalchen, 2022

Quelle: Quehenberger Logistics

Seite 84/102 »2022_Nachhaltigkeitsbericht_de_Sustainability - Kopie — Version 02.01.2023«
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455. Gesundes Eck

In 40% unserer Standorte befindet sich ein ,gesundes Eck®. Hier
wird einmal pro Monat oder auch 6fter ein Korb mit biologischen,
regionalen verpackten Friichten angeboten.

Abbildung 48: Gesundes Eck

Quelle: Quehenberger Logistics

4.5.6. Gesundes Essen bei In-House-Veranstaltungen

Bei Veranstaltungen in unserer Zentrale in Stralwalchen, bieten wir gesunde Mahlzeiten an.
Wir bestellen (je nach Wunsch vegetarisch oder mit Fleisch) bei einem regional ansassigen
Gasthaus und bieten dartiber hinaus Niusse, Obst und Kuchen an.

Seite 85/102 »2022_Nachhaltigkeitsbericht_de_Sustainability - Kopie — Version 02.01.2023«
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4.6. Arbeitssicherheit

GESUNDHEITUND
WOHLERGEHEN

e

Der Gesundheitsschutz, der Arbeitsschutz sowie der Brandschutz sind
wesentliche Bestandteile der Sicherheitspolitik der Quehenberger Logistics.

Das Kernelement ist das STOP-Prinzip und der kontinuierliche Verbesserungs-
prozess.

Mit unserem Sicherheitsprogramm mochten wir gewahrleisten, dass sich
Mensch und Umwelt so sicher wie moglich fuhlen. Wir schaffen mit unserer
Sicherheits- und Gesundheitspolitik (integriert in QSU Politik) die
entsprechenden Rahmenbedingungen auf Basis der lokalen Gesetze. Des
Weiteren versuchen wir durch geeignete Mal3hahmen die Unfallrate zu
reduzieren

Die Unternehmerpflichten dieser Gesetze und Verordnungen sind zum Anderen
an bestimmte etablierte Funktionen Ubertragen, und in den osteuropéischen
Standorten gibt es dafiir externe Sicherheitsberatungen.

Um die rechtlichen Anforderungen zu erfiillen, werden regelméafRige Schulungen
mit Unterstitzung z.B. der SFK, 86 (Abs.3), SVP, QSUVNL, bzw. den externen
Fachkrafte fir Arbeitssicherheit und des zentralen Qualitdtsmanagements
durchgefuhrt.

Die Mitarbeitenden werden durch regelmafige Unterweisungen sensibilisiert und
durch Arbeitsplatzevaluierungen, kontinuierliche Verbesserungs- und Melde-
prozesse eingebunden.

Die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben wird durch das Arbeits-
sicherheitsteam als auch im Rahmen von Audits durch das zentrale QSU
Management Uberwacht. Dartber hinaus besteht sehr enger Kontakt zu den
Ansprechpartnern der Aufsichtsbehorden (Arbeitsinspektorat, etc.).
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4.6.1. Arbeitsunfalle
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Wir fuhren eine betriebliche Unfallstatistik und haben uns zum Ziel gesetzt, durch fortlaufende
Schulungen und Sicherheitsunterweisungen die Unfallzahlen zu reduzieren.

Unfille/Gesamtanzahl MA 2018 2019 2020 2022 Vergleich 2021 - 2022 (%),
in Relation zur
Gesamtanzahl MA
Arbeitsunfalle AT 117591 167518 6/474 13/650 0,48
Arbeitsunfalle EE 21/1696  26/1833 19 /2231 18 /2419 22/2059 " 0,33
Unfalle Flotte/Nat /intern. 30/733 21/318 10 /281 10/ 294 12/349 7 0,04
Todesfalle 0 0 unverandert
Tausend Mann Quote Gesamt 21 24 12 16 " 33
Ausfalltage 2018 2019 2020 2022 Vergleich 2021-2022 (%)
AT 68 317 119 214 " 132,15
EE 93 267 317 822 d 39,80

Abbildung 49: Unfallstatistik Quehenberger Logistics

Unter Unfélle Flotte/Nat./Intern. verstehen wir Unfalle unserer Fahrer mit Personenschaden.

Unfalle/Ausfalltage
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Unfille Ausfalltage

Abbildung 50: Unfallstatistik Quehenberger Logistics

Die Hohe der Ausfalltage fur die
Lander Tschechien und Slowakei ist
der hohen Fluktuation im Bereich
Warehouse (Lebensmittel) und im
Bereich Fahrer zu verzeichnen.

Es waren an keinem Standort
schwere Verletzungen zu

vermelden.
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4.6.2. Beinaheunfalle-Unsichere Handlungen

Quelle: Quehenberger Logistics

Um Arbeitsunfalle nachhaltig zu vermeiden, werden
sogenannte unsichere Handlungen (= Beinaheunfalle) von
den Qualitatsbeauftragten der Niederlassungen gemeldet und
in der Near Miss Dokumentation aufgezeichnet.

So werden Gefahrenursachen bereits im Vorhinein erkannt,
evaluiert und behoben. Eine weitere Vorsorgemalinahme sind
die Begehungen durch unsere Sicherheitsfachkraft, und die
in den anderen Landern eingesetzten Sicherheitsbetreu-
ungsfirmen, wodurch etwaige Sicherheitsmangel identifiziert
und MaRRnahmen eingeleitet werden.

Abbildung 51: Unsichere Handlungen Prévention

4.6.3. Betriebsarzt

Unsere Betriebsarzte tberprifen in regelmaRligen Abstdnden die Sicherheit der Arbeitsplatze
und stehen darlber hinaus fur gesundheitliche Anliegen und Praventionsmafl3hahmen wie z.B.

Impfaktionen zur Verfigung.

4.6.4. Pandemie

Praventionskonzept, Risikoanalyse, Taskforce

Auf Grund der ausgerufenen Pandemie wurde mit Wirkung 03/2020 ein Praventionskonzept
samt einer Risikoanalyse erarbeitet sowie eine Taskforce gegrundet, die uns als Unternehmen
mit allen Mitarbeitern sicher durch die Krise gesteuert hat und immer noch steuert.
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4.6.5. Fuhrpark MaRnahmen
Wir unternehmen alles, um todliche Unfalle auszuschliel3en.

Seit 2015 statten wir unsere LKW mit Assistenzsystemen wie Notbrems- und Spurhalte-
assistenten sowie mit Abstandstempomaten aus.

4.6.6. Tankstelle und Werkstéatte

Der Tankstellenbetrieb wird unter Berlcksichtigung der gesetzlichen Vorschriften gefihrt.
Beauftragte Personen kontrollieren regelmaf3ig den Betrieb und die Anlage. Zur Verhinderung
von Uberlaufschaden stehen u.a. Bindemittel zur Verfiigung. Um sichere Arbeitsbedingungen
zu schaffen und die Rutschgefahr zu verringern, werden die Boden der Werkstatte mehrmals
wochentlich gereinigt.

4.6.7. Uberprufung/Wartung der Fahrzeuge

Die gesetzlich vorgeschriebenen Kontrollen wie TUV, Service, Tachopriufung, Larmprifung,
Uberprufung der ADR-Ausrustung, werden iber unser elektronisches Fuhrparkmanage-
mentsystem Uberwacht. Dabei kommt ein Ampelsystem zum Zuge, mit welchem sich schnell
erkennen lasst, welche Fahrzeuge als nachstes inspiziert werden mussen.
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4.6.8. Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Um sicherzustellen, dass die Beratungen durch Fachkréafte und die Beteiligung der
Beschaftigten gewahrleistet ist, haben wir in  Osterreich/Deutschland gesetzlich
vorgeschriebene und dartber hinausgehende Beauftragten Funktionen geschaffen und
installiert.

Als Instrumente in unserem Unternehmen sind folgende Mdglichkeiten der Konsultationen
implementiert:

Instrument Thema gesetzlich Intern  Extern
ASA Arbeitnehmerinnen- Informationsaustausch von Sicherheits-und ¢ S V4
schutzausschuss Sitzung P202 | Gesundheitsthemen. Vertretung der g‘*{'}f"gig von der ) )
Kommunikation Beschatftigten kénnen Themen gesammelt Niederlassung)

vorbringen.
Koordinationssitzungen zu Koordination von Sicherheits- und 4 I 4
Qualitats-, Sicherheits- und Gesundheitsthemen, dient zur genauen
Umweltthemen Abgrenzung von Verantwortlichkeiten und
P202 Kommunikation Abstimmung zu SGA.

Durchfuhrung verpflichtend bei Arbeitsplatzen mit
mehreren Arbeitgebern.

Jour Fixe monatlich nach p202  Informationsaustausch It. Vorgabe der 4
Kommunikation Protokollvorlage wie auch von Sicherheits- )
und Gesundheitsthemen.

Alle kdnnen ihre Meinung und Anliegen

kundtun.
Psychische und physische Mitarbeiter/Beschaftigte kénnen ihre Meinung =/ v d
Belastung am Arbeitsplatz und Anliegen zu den gestellten Fragen
kundtun.
Im Zuge der Mitarbeiterzufrieden-
heitsumfrage
AA305 Handbuch Arbeitssicherheit
Mitarbeiterzufriedenheit Mitarbeiter/Beschaftigte kénnen ihre Meinung 4
und Anliegen zu den gestellten Fragen
Mitarbeiterzufriedenheitsumfrage kundtun.
Sicherheitstechnische Mitarbeiter/Beschaftigte konnen ihre Meinung =7 4
Begehungen und Anliegen kundtun und der SFK zur - )

Weiterleitung an QSU melden.

Berichterstellung/Meldung siehe Pkt.5.2.
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Instrument Thema gesetzlich Intern  Extern
QSU Bericht Pkt. 15 Mitarbeiter/Beschéftigte kénnen ihre Meinung 4

und Anliegen kundtun und dem QSUVNL zur
Weiterleitung an QSU melden.

Betriebsordnung Mitarbeiter/Beschaftigte kénnen ihre Meinung 4
und Anliegen kundtun. )

Interne Audits Mitarbeiter/Beschaftigte kdnnen bei W4
Interviews ihre Meinung und Anliegen )
kundtun.
Sicherheitsanweisung Beteiligte kdnnen ihre Meinung und Anliegen 4
Fremdfirmen kundtun. )
sicherheit- Errichtung einer Mailadresse, damit 4
gesundheit@quehenberger.co = Mitarbeiter/Beschéaftigte ihre Meinung und '
m Anliegen kundtun, bzw. Meldungen machen
kénnen.
verbesserungsvorschlag@que = Mitarbeiter/Beschéftigte kbnnen I
henberger.com Verbesserungsvorschlage einbringen.

P502 Korrektur und Verbesserung

Intranet (News) Mitarbeiter/Beschéftigte werden hier zeitnah 4
mit allen wichtigsten Informationen versorgt. )

Einflhrung ins (IMS) System Mitarbeiter/Beschaftigte werden informiert W4
fur neue Mitarbeiter Uber dieses Thema und der mdglichen :
Instrumente, derer sie sich bedienen kénnen.
Abbildung 52: Instrumente der Konsultation
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4.7. Chancengleichheit Diversity-Management

Chancengleichheit ist fur uns ein Selbstverstandnis und wir sind bestrebt, die
Frauenquote jahrlich zu erhéhen.

GESCHLEGHTER-
GLEICHHET

g Unternehmensweit in den Fihrungspositionen bis Branch- und Sitemanagement
und hoher, sowie den Corporate Central Einheiten betragt die Frauenquote in
Managementpositionen 64:30

Fuhrungskrafte Anteil

100
S0 94
80
70
60 64
i Fuhrungskrafte
40
30
20 30
10
0 ¢ T T
ANZAHL GESAMT MANNLICH WEIBLICH

Abbildung 53: Chancengleichheit Quehenberger Logistics
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4.8. Gemeinnitziges Engagement

4.8.1. Schulfuhrungen

10 = Immer wieder finden in unserem Betrieb Fiihrungen fir Schulklassen statt. Wir

UNGLEICHHEITEN

-~

<) mochten dadurch jungen Schilern einen Einblick in die Arbeitswelt erméglichen
v und zur Berufsfindung beitragen.

4.8.2. Weihnachtskarten

Quehenberger

Quehenberger Logistics unterstitzt jahrlich die
Gesellschaft Osterreichischer Kinderdérfer (GOK)
in Salzburg mit dem Kauf von Weihnachtskarten.
Diese werden gruppenweit an unsere Kunden,
Lieferanten und Partner verschickt.

Merry Xmas

and a hay py New Yea

Abbildung 54: Weihnachtskarten Quehenberger Logistics

Quelle: Quehenberger Logistics
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4.8.3. FulBballcamps fur Kinder

Auch Adi gefallen
die Dressen!

Abbildung 55: Rasselbande

Quelle: Website Rasselbande

4.8.4. Geschenke der Hoffnung

Quehenberger
logistics Il I H N RENEN

Das Team der Rasselbande in Osterreich organisiert
und gestaltet eine Bewegungsschule und
FuBRballcamps fur Kinder: ,Gerade bei Kindern im
Vorschulalter ist es besonders wichtig, eine Vielzahl
von relativ einfachen Bewegungsfertigkeiten zu
erwerben, da diese spéater als Ausgangsbasis fur alle
Sportarten dienen“ (Franz Aigner, Grinder der
Rasselbande). Quehenberger Logistics tragt, als
einer der Hauptsponsoren, seit 2014 malgeblich
zum Erhalt der Rasselbande bei. Né&here
Informationen unter http://www.rassel-bande.at/

~Weihnachten im Schuhkarton® ist weltweit die grofdte
karikative Geschenkeaktion. Quehenberger Logistics DE

Schuhkarton

S

unterstutzt diese Aktion seit einigen Jahren und organisiert
Weihnachten im neben weiteren Aufgaben den Transport nach Osteuropa.
Unsere Zollabteilung erledigt die Ausfuhrformalitaten in
Drittlander. Die LKW werden mittels GPS getrackt, sodass

die Spender die Reise ihrer verschenkten Packchen
mitverfolgen kdnnen.

Abbildung 56: Weihnachten im Schuhkarton

Quelle: Quehenberger Logistics
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4.8.5. Tierliebe in Rumanien

Das Problem von streunenden Hunden ist nicht nur von
der Offentlichkeit, sondern auch von Quehenberger
erkannt worden. Inzwischen wurden 60 Tiere vom
.Hundeteam®“ am Standort Clinceni bei Bukarest
grol3gezogen und versorgt. Ein Mitarbeiter von
Quehenberger Clinceni ist freiwilliger Tierpfleger und
versorgt die Tiere mit Futter. AuRerdem werden sie
regelmaRig zum Tierarzt gebracht, wo Impfungen an
der Tagesordnung stehen.

Abbildung 57: Tierliebe in Rumanien

Quelle: Quehenberger Logistics Ruménien
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5. Okonomisch nachhaltig

Wir betrachten unsere Unternehmensbereiche aus allen
Perspektiven — aus der Sicht unserer Kunden, Mitarbeiter,
Partner und auch der Umwelt. Im Sinne nachhaltigen
Wirtschaftens ist ein ressourcenschonender, achtsamer
Umgang mit der Umwelt von groRBer Bedeutung.!

Rodolphe Schoettel
CFO & Managing Partner

1 Quelle: Quehenberger Logistics

5.1. Zahlen und Fakten hinter Quehenberger Logistics

Sie mochten es ganz genau wissen und interessieren sich fir die Daten hinter Quehenberger
Logistics? Werfen Sie einen Blick auf einige spannende Zahlen & Fakten zu unserem
Unternehmen.

Umsatz EUR (2022) 648 Mio.
Mitarbeiter (inkl. Leiharbeiter) 4.144
Standorte 88
Lander 15
Eigenfuhrpark 222
Umschlags- und Warehouseflache in m? 717.500
Sendungen FTL/LTL / Intermodal / Rail (2022) 0,4 Mio.

Sendungen Retail / Fashion / Branchennetzwerke / Air + Ocean (2022) 1,8 Mio.
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5.2. Marktprasenz

Mit einem erfolgreichen Wirtschaften sichern wir Arbeitsplatze und fordern die regionale
o6konomische Entwicklung rund um unsere 88 Standorte in 15 europaischen Landern.

Wir sind in den folgenden Regionen Europas tatig:

Abbildung 58: Regionen Quehenberger Logistics, 2022

Auf Grund der Sanktionen haben wir eine Software im Einsatz, die Gbergreifend tber unsere
TMS Systeme eine rechtskonforme Abwicklung unserer Sendungen erlaubt.

Quehenberger hat eine interne Umstrukturierung durchgeftihrt: Die Landereinheiten Russland,
Ukraine, Weil3russland und Kasachstan wurden zur Risikominimierung aus der Augustin
Quehenberger Group GmbH in die CF Logistics GmbH ausgegliedert. Geandert hat sich
ausschliel3lich die Konzernstruktur, fur die Mitarbeiter und Kunden bleibt alles unverandert: Der
Name, die Eigentimerstruktur, das Management. Die Niederlassungen agieren am Markt nach
wie vor als Quehenberger Logistics.
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5.3. Digitalisierung

Innovative IT Systeme helfen bei der effektiven und effizienten Durchflihrung

= lre
u der Aufgaben.

Let's do it digital! Quehenberger

Vollstandige digitale Vernetzung mit Kunden und Partnern

Volle Transparenz entlang der gesamten Lieferkette

Steigerung der Produktivitat durch Verschlankung und Verbesserung von Prozessen

Kontinuierliche Steigerung von Qualitat und Effizienz durch Planungs-Forecasts

MaRgeschneiderte L6sungen und neue Produkie fur Kunden und Partner
mit Fokus auf persénlichen Kontakt und Handschlagqualitat

Abbildung 59: Quehenberger goes digital

Quelle: unter Verwendung von Shutterstock.com
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6. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

6.1. Datenschutz — DSGVO

DSGV

h

Das Thema Datenschutz nehmen wir sehr ernst und es ist uns eine
Selbstverstandlichkeit, rechtskonform zu arbeiten. Daher haben wir die neue
Europaische Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) im Unternehmen
etabliert und entsprechende Anpassungen und Vorkehrungen getroffen. Wir
haben einen unternehmensweiten Datenschutzbeauftragten und in den
Landern Datenschutz-Koordinatoren beauftragt.

6.2. Rechtssicherheit und -konformitat

Quehenberger Logistics verpflichtet sich, alle fiur das Unternehmen
zutreffenden Gesetze, Vorschriften, Verordnungen und behdérdliche
Vorgaben, Kollektivvertrage, technische Regelwerke, etc. einzuhalten.

Rechtssicherheit und -konformitat sind dann gegeben, wenn alle
relevanten Gesetze, bindenden Verpflichtungen und Verordnungen bekannt
sind und im gesamten Unternehmen umgesetzt werden.

Die Verantwortung liegt grundsatzlich beim Unternehmer bzw. seinem
gesetzlichen Vertreter und wird durch die ,Ubertragung der Unternehmer-
pflichten an bestimmte Funktionen (Verantwortliche — FUhrungskrafte)
delegiert.

Die betroffenen Fiuhrungskrafte haben die Aufgabe, die Rechtskonformitat in
ihrem Verantwortungsbereich eigenverantwortlich sicherzustellen, sich
proaktiv Uber die relevanten Rechtsvorgaben und deren Anderungen zu
informieren und fir deren Bekanntgabe und Umsetzung im Verantwortungs-
bereich zu sorgen.

Zur Unterstutzung der Geschéftsleitung und der Fuhrungskrafte wird im
Intranet ein Rechtsregister zur Verfigung gestellt. Des Weiteren gibt es fir
diese Funktionen ein QeLearning, welches verbindlich zu absolvieren ist.
Dort sind die relevanten Rechtsgebiete abgebildet. Jedes Rechtsgebiet wird
von einem Zustdndigen einer Fachabteilung oder Person betreut und
aktualisiert.
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6.3. Arbeitszeiten

Gultig fur die Standorte in Osterreich und Deutschland:
Die Einhaltung der Anforderungen zur maximalen taglichen Arbeitszeit und
arbeitsfreien Zeit wird Uber die softwaregesteuerte Arbeitszeiterfassung
Ao uberwacht. Entsprechende Workflows und automatische Benachrichtigungen
wgwwlﬂl ermdglichen den Fuhrungskraften eine entsprechende Steuerung.
®

In allen anderen Landern sind unterschiedliche Systeme etabliert, welche die
landerspezifischen Gesetze der Arbeitszeitregelung umsetzen.

Vorgesetzte, gemeinsam mit den Human Ressource Verantwortlichen der
Lander, Uberwachen diese.

6.4. Lieferanten und Partner Compliance

1.-Wert-der-Unternehmensethik...............................
1.1.-Bestechung-und-Korruption................cccoeeeee.
1.2.-Einladungen-und-Geschenke ...............cccceeee.
1.3.-Geldwésche

Ziel ist es, fur 2023 die Comp|iance 1.4.-Interessenkonflikt ...................ooooooooooooe

° ° " . 2.-Wert-von-Gesetzen-und-Vorschriften......................

- w - w = COdeX fur Lleferanten Und Partner Zu 2.1.-Vertraulichkeit-der-Daten-und:-Datenschutz......
wleilw implementieren. 2.2.-Konfliktmineralien...............ccc.coovceeeinrrecnnas
(] ) ; ; 2.3.-Arbeitszeiten-und-Vergltung................ccoe
m Der Comp“ance COdeX erd SICh an 3.-Wert-der-Menschen--und-Arbeitnehmerrechte........

folgenden Themen orientieren: 3.1 Kincerarbett....
3.2.-Zwangsarbeit.......

3.3.-Diskriminierung ..o
3.4.-Gesundheit-und-Sicherheit-am-Arbeitsplatz .....
4. -Wert-des-Umweltschutzes ...

Abbildung 60: Quehenberger Compliance Codex Lieferanten und Partner




Quehenberger
Close to your business. logistics I I I I NN

7. Ubersicht der GRI-Indikatoren

Kriterien Seite GRI-Indikatoren
Grol3e der Organisation 96-97 GRI 102-7
Mitgliedschaft bei Verbanden 22-25 GRI 102-14
Werte, Grundsétze, Standards + Normen 15,21 GRI 102-16
Stakeholder 26 GRI 102-40
Ansatz zur Einbindung von Stakeholder 26-28 GRI 102-43
Berichtszeitraum 10 GRI 102-50
Kontaktdaten fur Fragen zum Bericht 102 GRI 102-53
Gesetzes und Richtlinienkonformes Verhalten 64,73,99 GRI 205-1
Wasserverbrauch 66 GRI 303-5
Direkte Treibhausgas Emissionen (Klimarelevante Emissionen) 34-36 GRI 305-1
Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) 49-56 GRI 305-2
Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) 37-48 GRI 305-3
Aktivitaten zur Treibhausgas Emissionen GRI 305-5
Transport von geféahrlichem Abfall 64 GRI 306-4
Angefallener Abfall 63-64 GRI 307-3
Managementsystem fiir Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz 21,86 GRI 403-1
Gefghremdennﬂmerung, Risikobewertung und Untersuchung von 103 GRI 403-2
Vorfallen

Arbeitsmedizinische Dienste 73,79 GRI 403-3

Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu Sicherheitund 90

Gesundheit am Arbeitsplatz IRl A0
Mitarbeiterschulungen zu Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz 86-87 GRI 403-5
Forderung der Gesundheit der Mitarbeiter 80-85 GRI 403-6
Mitarbeiter, die von einem Managementsystem fir Sicherheit und 21,86 GRI 403-8
Gesundheit am Arbeitsplatz abgedeckt sind

Arbeitsbedingte Verletzungen 87-88 GRI 403-9
Qualifizierung 75-76 GRI 403-10
Durchschnittliche Std. Anzahl fur aus- und Weiterbildung pro Jahr und 75-77 GRI 404-1
Angestellter )
Ausbildungsprogramme 75-77 GRI 404-2
Anteil Mitarbeiter mit regelmaRiger Leistungsbeurteilung 79 GRI 404-3
Diversitat und Chancengleichheit der Mitarbeiter 92 GRI 405-1
MafRnahmen gegen Diskriminierung 72-73 GRI 406-1
Auf Kinderarbeit geprifte Zulieferer 100 GRI 408-1
Auf Zwangsarbeit geprufte Zulieferer 100 GRI 409-1
Vorfalle von VerstéRen gegen Minderheiten 72 GRI 411-1
Politische Einflussnahme 22 GRI 415-1

Datenschutz von Kunden, Praktiken zur Kundenzufriedenheit 72 GRI 418-1
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Christ:%n Firstaller CEQ— Rodolphe S! hoettel CFfé
7
/v ' Strasswalchen, am 22.02.2023
Klats Hrazdira COO Ort / Datum

C jte verantwortlich:
/‘/‘ ‘/ Y
LW re¥%
Friederikg/Zagler/l-lead of Corp/ QSU,
Managing Director, Sequrity GmbH
Plainbachstr. 5, 5101 Bergheim

Tel: +43 50145 45052
Mobile: +43 676 8737 45052
Friederike.Zagler@sequrity.at

AUGUSTIN QUEHENBERGER GROUP GmbH = Gewerbegebiet Nord 5 m 5204 Strasswalchen = Austria m Tel.: +43 (0)50145-0 n office@quehenberger.com
Unternehmenssitz: Strasswalchen / Osterreich m Geschiftsfiihrer: Christian Firstaller, Rodolphe Schoettel m www.quehenberger.com

Firmenbuchnummer: FN 327236f m Firmenbuchgericht: Landesgericht Salzburg m UID-Nr.: ATUE4973666

Bankverbindung: Raiffeisenlandesbank OO m Konto-Nr.:2699981 m BLZ 34000 = IBAN: AT483400000002699981= BIC: RZOOAT2L

Unser Unternehmen ist nach ISO 9001, ISO 14001 und ISO 45001 zertifiziert.

Alle Informationen rund um das Thema Datenschutz finden Sie unter: www. guehenberger com/de/datenschutz/
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