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0. Všeobecné informace 

Tento kodex chování společnosti AUGUSTIN QUEHENBERGER GROUP GMBH (včetně všech spo-

lečností skupiny, dále jen „Quehenberger“) odráží očekávání společnosti Quehenberger, jakož i mini-

mální požadavky na chování dodavatelů a obchodních partnerů jakéhokoli druhu, kteří mají nebo hodlají 

mít obchodní vztah se společností Quehenberger, uzavírat obchody jménem společnosti Quehenberger 

nebo jinak udržovat vzájemnou spolupráci. 

 

Od dodavatelů a obchodních partnerů se očekává, že porozumí všem právním rámcům, jakož i hodno-

tám a přístupům společnosti Quehenberger k dodržování předpisů (compilance), integritě a odpověd-

nému získávání zdrojů a řízení dodavatelského řetězce, které jsou zakotveny v tomto etickém kodexu, 

a budou podle toho jednat nebo případně zavedou procesy, které zajistí jejich plné fungování a monito-

rování. Společnost Quehenberger dále požaduje, aby dodavatelé a obchodní partneři zavázali své 

vlastní obchodní partnery (dodavatele, subdodavatele atd.) přinejmenším ve stejném nebo přísnějším 

rozsahu k dodržování a uplatňování objektivních požadavků a v pravidelných intervalech je pečlivě kon-

trolovali.   

 

Záměrem a dlouhodobým cílem společnosti Quehenberger je obchodovat pouze s dodavateli a obchod-

ními partnery, kteří splňují zde uvedené standardy a kteří se chovají v souladu s hodnotami společnosti 

Quehenberger a pozitivně je odrážejí v celém dodavatelském řetězci. Společnost Quehenberger pečlivě 

vybírá dodavatele a obchodní partnery a očekává, že budou splňovat všechny požadavky a jednat v 

souladu s těmito zásadami a hodnotami. Dodržování tohoto Etického kodexu představuje nezbytný ob-

chodní základ pro jakoukoli spolupráci se společností Quehenberger.  

 

Zejména musí být splněny následující požadavky:  

 

1. Dodržování lidských práv a práv pracovníků 

1.1. Lidská práva 

Dodržování lidských práv a základních svobod je pro společnost Quehenberger nejvyšší prioritou. Od 

všech dodavatelů a obchodních partnerů se vyžaduje plné dodržování národně a mezinárodně uznáva-

ných lidských práv ve vztahu ke všem obchodním činnostem v rámci jejich sféry vlivu.  

 

1.2. Bezpečnost a ochrana zdraví při práci 

Dodržování pracovněprávních předpisů, zejména pokud jde o fyzickou ochranu a nedotknutelnost pra-

covníků, je rovněž nejvyšší prioritou. Společnost Quehenberger očekává, že její dodavatelé a obchodní 

partneři budou svým zaměstnancům poskytovat čisté, zdravé a bezpečné prostředí, které splňuje nebo 

dokonce překračuje zákonné normy. 

 

Dodavatelé a obchodní partneři musí zejména zajistit dodržování dostatečných bezpečnostních norem 

na místě výkonu práce a na pracovišti. Rovněž musí zajistit dostupnost a použitelnost vhodných pra-

covních pomůcek. Dále je třeba dbát na to, aby pracovníci (včetně agenturních zaměstnanců) měli k 

dispozici vhodná ochranná opatření, která zabrání působení chemických, fyzikálních nebo biologických 

činitelů, aby byla věnována pozornost dodržování přestávek na odpočinek a rovněž aby byla přijata 

nezbytná opatření k prevenci nadměrné duševní nebo fyzické únavy. 
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1.3. Žádná nucená práce 

Společnost Quehenberger se nezapojuje do žádných praktik, které by zahrnovaly využívání nucené 

práce, a v žádném případě nebude spolupracovat se společnostmi, které ji využívají nebo tolerují. Spo-

lečnost Quehenberger vyžaduje, aby všichni zaměstnanci, kteří uzavřou pracovní poměr s dodavatelem 

nebo obchodním partnerem, tak učinili z vlastní vůle. Veškerá činnost zaměstnanců musí být prováděna 

bez hrozby sankcí nebo jiných represí (zejména právně nepřípustných srážek z odměny).  

 

1.4. Žádná dětská práce 

Společnost Quehenberger očekává, že se její dodavatelé a obchodní partneři zdrží jakékoli formy dět-

ské práce ve svých podnicích a zakážou ji nebo ji budou uplatňovat pouze v rámci zákonných předpisů. 

Společnost Quehenberger se touto zásadou rovněž řídí a uplatňuje politiku nulové tolerance.   

 

1.5. Žádná diskriminace 

Společnost Quehenberger od svých dodavatelů a obchodních partnerů očekává, že budou s každým 

zaměstnancem jednat důstojně a s respektem a že se bez výjimky zdrží jakékoli formy diskriminace na 

základě pohlaví, barvy pleti, rasy, etnického a kulturního původu, národnosti, politického přesvědčení, 

náboženství, sexuální orientace, věku, statusu veterána, zdravotního postižení a podobně. Obtěžování 

nebo diskriminace jakéhokoli druhu nebudou tolerovány. 

 

1.6. Rozmanitost a rovné příležitosti 

Společnost Quehenberger od svých dodavatelů a obchodních partnerů očekává, že si budou vážit roz-

manitosti svých zaměstnanců a zaváží se k vytváření inkluzivního pracovního prostředí. Dodavatelé a 

obchodní partneři se zavazují dodržovat zásadu rovných příležitostí při výběru a povyšování svých za-

městnanců a při dalších náborových rozhodnutích. 

 

1.7. Svoboda sdružování a právo na kolektivní vyjednávání 

Dodavatelé a obchodní partneři uznávají právo pracovníků zakládat organizace a sdružení podle vlast-

ního výběru nebo do nich vstupovat a právo na kolektivní vyjednávání a kolektivní stávku v určených 

orgánech svobodným a demokratickým způsobem. Pracovníci rovněž nesmí být diskriminováni z dů-

vodu založení takové organizace nebo sdružení, vstupu do nich nebo členství v nich.  

 

1.8. Přiměřená odměna 

Dodavatelé a obchodní partneři zajišťují, aby odměňování zaměstnanců bylo v souladu s platnou ná-

rodní kolektivní smlouvou nebo zákonnými minimálními mzdovými standardy (např. německý zákon o 

minimální mzdě nebo francouzský „Loi Macron“). Odměna je zaměstnanci vyplácena pravidelně, včas 

a v plné výši. Pokud odměna nepostačuje k pokrytí běžných životních nákladů, je dodavatel/obchodní 

partner povinen odměnu přiměřeně zvýšit.  

 

1.9. Pracovní doba 

Dodavatelé a obchodní partneři musí zajistit dodržování zákonných nebo platných kolektivně dohodnu-

tých ustanovení o pracovní době nebo ustanovení, která jsou pro dané odvětví obvyklá. Jedná se 

zejména o přesčasy, přestávky na odpočinek a dny dovolené. Dodavatelé a obchodní partneři musí 

dodržovat zákonná nebo platná kolektivní ujednání, nebo normy daného odvětví, týkající se pracovní 

doby, včetně přesčasů, přestávek na odpočinek a dovolené na zotavenou.  
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2. Obchodní etika 

2.1. Kartelové právo a právo hospodářské soutěže 

Pokud jde o kartelové právo a právo hospodářské soutěže, společnost Quehenberger se řídí zásadou 

zákonnosti a poctivosti bez výjimky, takže dodavatelé a obchodní partneři dodržují všechny příslušné 

zákony a předpisy národní i mezinárodní povahy a řídí se poctivými obchodními praktikami. Koordinace 

nebo dohody narušující hospodářskou soutěž, včetně nezákonného určování cen, rozdělování trhu, 

rozdělování zákazníků nebo jiných nekalých obchodních praktik na jakékoli úrovni výrobního nebo dis-

tribučního řetězce, musí být bez výjimky vyloučeny.  

 

2.2. Podplácení a korupce  

Společnost Quehenberger očekává, že obchodní partneři a dodavatelé nebudou tolerovat úplatkářství, 

zpronevěru, praní špinavých peněz nebo podvody v jakékoli formě či jiné nezákonné platby (např. fi-

nancování terorismu) při výkonu obchodních činností a že se distancují od dodavatelů a obchodních 

partnerů, kteří tak činí nebo se o to pokoušejí. Žádný dodavatel/obchodní partner nesmí přijímat osobní 

dary, platby nebo laskavosti, u nichž lze předpokládat, že ovlivňují obchodní transakce a/nebo nejsou 

upraveny zákonem. Ve všech obchodních činnostech je třeba uplatňovat nejvyšší standardy integrity. 

Obchodní partneři a dodavatelé se zavazují integrovat procesy pravidelného monitorování a prosazo-

vání souvisejících standardů, aby bylo zajištěno dodržování vnitrostátních i mezinárodních protikorupč-

ních zákonů. 

 

2.3. Pozvánky a dárky 

Zaměstnanci dodavatelů a obchodních partnerů nebudou nabízet ani přijímat dary, pohoštění nebo 

cokoli významného od konkurence, zákazníka, dodavatele nebo jiné osoby, která má v úmyslu navázat 

spolupráci. Symbolické dárky a pozvánky mohou být projevem zdvořilosti nebo kulturních okolností spe-

cifických pro danou zemi a musí být v souladu s právními požadavky. V souladu s tím nelze poskytnout 

ani očekávat žádnou protihodnotu (protiplnění).  

 

2.4. Praní špinavých peněz 

Společnost Quehenberger očekává, že dodavatelé a obchodní partneři budou dodržovat všechny platné 

zákony a předpisy pro předcházení praní špinavých peněz a že se za žádných okolností nebudou po-

dílet na praní špinavých peněz. 

 

2.5. Konflikt zájmů 

Společnost Quehenberger vyžaduje, aby dodavatelé a obchodní partneři předcházeli střetům zájmů 

nebo je v případě potřeby odstranili a jednali čestně a eticky v celém dodavatelském řetězci a rovněž 

aby jednali v souladu s platnými právními předpisy. Veškerá rozhodnutí a obchodní činnosti jsou zalo-

ženy výhradně na objektivních a věcných kritériích. Zaměstnanci společnosti Quehenberger a jejích 

dodavatelů a obchodních partnerů se nesmějí účastnit situací nebo obchodních aktivit, v nichž by jejich 

osobní nebo finanční zájmy mohly být nebo se zdály být v rozporu s cíli a záměry společnosti Que-

henberger nebo jejich vlastní společnosti. 
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3. Dodržování zákonů a předpisů 

3.1. Důvěrnost dat a ochrana dat 

Všichni dodavatelé a obchodní partneři se zavazují zacházet s informacemi, které používají nebo zís-

kávají v rámci své činnosti, jako s přísně důvěrnými. Odpovědnost za zachování důvěrnosti nese osoba, 

které byly informace svěřeny. Tato důvěra je spojena s očekáváním, že dotyčná osoba neprozradí in-

formace ani si k nim nezajistí přístup, pokud to není povinné kvůli pracovním požadavkům. 

 

Dodavatelé a obchodní partneři navíc dbají na dodržování požadavků na ochranu osobních údajů, 

zejména GDPR a vnitrostátních předpisů, a jednají výhradně v souladu s těmito předpisy.  

 

Při používání platforem zpřístupněných společností Quehenberger se dodavatel nebo obchodní partner 

zavazuje, že bude plně dodržovat stanovené právní a technické bezpečnostní předpisy tak, aby přístu-

pové údaje, zejména uživatelská jména a hesla, byly co nejlépe zabezpečeny proti neoprávněnému 

přístupu třetích osob. Dále zaručuje, že bude zvoleno a v pravidelných časových intervalech aktualizo-

váno bezpečné heslo, chráněné proti jakékoli formě zneužití. V případě zneužití platformy jakéhokoli 

druhu a přístupových údajů, a to jak samotným dodavatelem či obchodním partnerem, tak třetí osobou, 

jakož i v případě důvodného podezření, musejí být přijata veškerá nezbytná opatření k zamezení zne-

užití a společnost  Quehenberger musí být neprodleně informována o příčině a rozsahu zneužití. Pokud 

oprávněný uživatel dodavatele nebo obchodní partner opustí společnost nebo jeho přístupové opráv-

nění skončí z jiných důvodů, musí být společnost Quehenberger o této skutečnosti neprodleně informo-

vána. Dodavatelé / obchodní partneři jsou povinni zdržet se jakéhokoli jednání, které by svou povahou 

mohlo narušit hladký provoz platformy a jejích bezpečnostních funkcí. 

 

3.2. Duševní vlastnictví a ochranné známky 

Dodavatelé a obchodní partneři navíc respektují práva duševního vlastnictví a registrované ochranné 

známky. Při převodu a nakládání s technologiemi, obchodními tajemstvími, know-how atd. je přísně 

dbáno na ochranu těchto práv a informací v nezbytném rozsahu a na to, aby nedocházelo k jejich po-

rušování.  

 

3.3. Konfliktní minerály/rtuť 

Společnost Quehenberger vyžaduje od všech dodavatelů a obchodních partnerů, aby dodržovali 

všechna platná právní ustanovení týkající se konfliktních minerálů a aby tato práva byla uplatňována v 

celém dodavatelském řetězci. Pokud se použití konfliktních minerálů (cín, tantal, wolfram, zlato) nelze 

vyhnout, společnost Quehenberger očekává, že se její dodavatelé a obchodní partneři aktivně obrátí na 

společnost Quehenberger, aby mohli tuto problematiku společně řešit a v případě potřeby zajistit trans-

parentnost svého dodavatelského řetězce. 

 

Všichni dodavatelé a obchodní partneři jsou povinni při poskytování služeb dodržovat zákaz výroby 

produktů s přídavkem rtuti, zákaz používání rtuti a jejích sloučenin ve výrobních procesech a zákaz 

nakládání s odpady rtuti v souladu s Minamatskou úmluvou. 
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3.4. Ochrana životního prostředí  

Společnost Quehenberger se zavázala chránit životní prostředí a neustále se snaží zlepšovat provoz, 

produkty a služby, aby se minimalizoval dopad na životní prostředí. Dodržování platných právních před-

pisů v oblasti energetiky a životního prostředí a průmyslových norem ze strany dodavatelů a obchodních 

partnerů je považováno za povinné. Kromě toho jsou dodavatelé a obchodní partneři vyzýváni, aby ve 

svých podnicích zvyšovali efektivitu a přijímali opatření k co největšímu snížení uhlíkové stopy, spotřeby 

energie a vody, odpadů a dalších emisí. 

 

Odpady, chemické látky nebo perzistentní organické znečišťující látky se smí používat, přepravovat a 

likvidovat pouze v souladu s příslušnými předpisy (např. Úmluva o perzistentních organických polutan-

tech).  

 

Dodavatelé a obchodní partneři se zavazují dodržovat zejména zákaz způsobování škodlivých změn 

půdy, znečišťování vody nebo ovzduší, škodlivých emisí hluku nebo nadměrné spotřeby vody, jakož i 

zákaz protiprávního vystěhování a zákaz protiprávního záboru půdy, lesů a vod při získávání, výstavbě 

nebo jiném využívání půdy, lesů a vod, jejichž užívání zajišťuje obživu osob. 

 

Dodavatelé a obchodní partneři jsou dále povinni dodržovat zákaz najímání nebo využívání soukromých 

nebo veřejných bezpečnostních složek k ochraně podnikatelského projektu, pokud v důsledku nedosta-

tečných pokynů nebo kontroly ze strany společnosti dochází při využívání bezpečnostních složek k po-

rušování zákazu mučení a krutého, ponižujícího nebo nelidského zacházení, k poškozování života nebo 

zdraví nebo k omezování svobody sdružování nebo odborů. 

 

3.5. Ochrana klimatu/snížení emisí skleníkových plynů 

Dodavatelé a obchodní partneři uplatňují strategii snižování emisí CO2 s cílem přispět k závazkům spo-

lečnosti Quehenberger v rámci Pařížské dohody (např. firemní cíle pro emise v rozsahu 1, 2 a 3). Na 

žádost společnosti Quehenberger podávají dodavatelé a obchodní partneři pravidelně zprávy o po-

kroku, zejména s ohledem na jejich CO2 stopu. 

 

3.6. Ochrana zvířat a druhů 

Je třeba dodržovat zásady a zákony na ochranu zvířat a biologické rozmanitosti. Chov, využívání a 

použití jakéhokoli druhu zvířat musí být v souladu s platným právním rámcem a musí být vhodné pro 

daný druh. 

 

3.7. Dodržování bezpečnostních předpisů  

Dalším základem bezpečné spolupráce mezi společností Quehenberger a jejími dodavateli a obchod-

ními partnery je dodržování různých mezinárodních i národních bezpečnostních předpisů a bezpečnost-

ních požadavků, které musí všichni dodavatelé a obchodní partneři zajistit ve svých vlastních provozech 

i v dalším dodavatelském řetězci. Jedná se zejména o hospodářská embarga, všechny dohody o bez-

pečnosti transakcí, předpisy, jako je protiteroristické nařízení, sankční seznamy a ustanovení vnitrostát-

ních zákonů o zahraničním obchodu, jakož i další sankce týkající se osob a zboží, právní požadavky 

EU a mezinárodní dohody atd. 
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3.8. Dodržování zákona o náležité péči v dodavatelském řetězci a ustanovení o whistle-

blowerech 

Všichni dodavatelé a obchodní partneři společnosti Quehenberger potvrzují, že jsou seznámeni s ně-

meckým zákonem o dodržování povinností v dodavatelském řetězci (LkSG) a zavazují se jej dodržovat, 

resp. předávat jeho požadavky svým partnerům a dodavatelům, dopravcům atd. bez jakýchkoli mezer 

tak, aby byly v celém dodavatelském řetězci nebo v celém obchodním vztahu se společností Que-

henberger chráněny právní pozice uvedené v LkSG. 

 

Kromě toho jsou dodavatelé a obchodní partneři povinni dodržovat a uplatňovat směrnici EU o ochraně 

whistleblowerů, jakož i příslušné zákony na ochranu oznamovatelů a požadavky v nich zakotvené, 

zejména zavedení mechanismu stížností. 

 

3.9. Povolení a oprávnění 

Všichni dodavatelé a obchodní partneři společnosti Quehenberger potvrzují, že mají potřebná oprávnění 

a povolení k výkonu své činnosti v souladu s platnými právními předpisy a že si je během spolupráce 

se společností Quehenberger zachovají. Příslušná povolení a oprávnění musí být na požádání předlo-

žena společnosti Quehenberger. 

 

3.10. Trestní řízení 

Dodavatelé a obchodní partneři jsou povinni neprodleně informovat společnost Quehenberger o jakém-

koli trestním řízení zahájeném proti jejich společnosti nebo jejich orgánům a v případě potřeby přijmout 

opatření k zabránění jakýchkoli nepříznivých dopadů na společnost Quehenberger. To platí obdobně i 

v případě, že jsou dotčeni subdodavatelé nebo jejich orgány. 

 

4. Implementace a dodržování  

Dodavatelé a obchodní partneři zajistí, aby s obsahem tohoto etického kodexu srozumitelně a trans-

parentně seznámili své zaměstnance a obchodní partnery (zejména subdodavatele), aby je smluvně 

zavázali k jeho dodržování a aby přijali veškerá nezbytná opatření k provádění požadavků.  

 

Dodavatelé a obchodní partneři jsou oprávněni dodržovat předávání na základě svých vlastních kodexů 

chování za předpokladu, že právní postavení a požadavky, které je v nich třeba dodržovat, odpovídají 

alespoň požadavkům tohoto etického kodexu a dodavatelé a obchodní partneři musí být schopni spo-

lečnosti Quehenberger prokázat, že požadavky tohoto kodexu byly předány.  

 

V případě porušení zde uvedených požadavků nebo v případě podezření, že k němu došlo, musí být 

společnost Quehenberger neprodleně informována o samotné okolnosti, jakož i o její příčině a rozsahu. 

Následně je třeba přijmout preventivní a/nebo obranná opatření, která je třeba rovněž sdělit společnosti 

Quehenberger. 

 

Společnost Quehenberger si vyhrazuje právo po předchozím oznámení provádět audity a kontroly, vy-

žadovat prohlášení nebo dokumenty za účelem ověření nebo zajištění dodržování požadavků etického 

kodexu. To platí jak v rámci každoročního auditu, tak v případě oprávněného podezření. 

V případě závažného porušení tohoto etického kodexu a v případě porušení, které nebylo v přiměřené 

lhůtě uspokojivě napraveno, je společnost Quehenberger oprávněna s okamžitou platností ukončit jed-

notlivé smlouvy nebo celý obchodní vztah. Kromě toho dodavatel/obchodní partner plně odškodní 

https://www.hintbox.de/blog/eu-whistleblower-richtlinie/
https://www.hintbox.de/blog/eu-whistleblower-richtlinie/
https://www.hintbox.de/blog/hinweisgeberschutzgesetz/
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společnost Quehenberger a zbaví ji odpovědnosti, zejména za náklady, výdaje, smluvní pokuty, soudní 

nebo správní sankce, ušlý zisk nebo jiné nároky třetích stran (zejména zákazníků) na náhradu škody. 

 

Společnost Quehenberger je dále oprávněna tento etický kodex kdykoli upravit. Dodavatel/obchodní 

partner vezme na vědomí aktuální verzi etického kodexu a bude jej odpovídajícím způsobem uplatňovat.  

 

Tento etický kodex není dotčen samostatným uzavřením smlouvy mezi společností Quehenberger a 

dodavateli a obchodními partnery a zůstává v platnosti. 

 

Pokud jsou všeobecné obchodní podmínky dodavatelů a obchodních partnerů v rozporu s tímto etickým 

kodexem, považují se za neplatné a bezpředmětné.  
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Prohlášení dodavatele, resp. obchodního partnera  

 

1. Obdrželi jsme „Etický kodex pro dodavatele a obchodní partnery společnosti AUGUSTIN QUE-

HENBERGER GROUP“. 

2. Mluvíme plynně vyjednávacím i smluvním jazykem a plně jsme vzali na vědomí předložené 

požadavky.  

3. Podpisem tohoto dokumentu se zavazujeme, že uznáváme a dodržujeme všechna ustanovení 

a zásady „Etického kodexu pro dodavatele a obchodní partnery společnosti AUGUSTIN QUE-

HENBERGER GROUP“. 

 

 

 
Jméno dodavatele/ 
obchodního partnera: 

      

  

Tímto prohlašuji, že jsem výše uvedené informace zkontroloval/a a že jsou podle 

mého nejlepšího vědomí zcela přesné a aktuální. Jakékoli změny údajů musí být ozná-

meny společnosti Quehenberger. 

 

 

 

 

 

Příjmení (hůlkovým písmem):       

Datum:       Titul:       Podpis:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

Příjmení (hůlkovým písmem):       

Datum:       Titul:       Podpis:  

 
 
 
 
 

 

Toto prohlášení musí být řádně podepsáno oprávněnými zástupci dodavatele/obchodního part-

nera a vráceno společnosti Quehenberger. 

 

 


